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INTRODUCAO

A Dire¢do-Geral da Qualificacdao dos Trabalhadores em Fung¢des Publicas, abreviadamente
designada por INA, no ambito das fungdes de coordenagdo do sistema de formacao
profissional da Administracdo Publica, nomeadamente as previstas no artigo 30.2 do
Decreto-Lei n.2 50/98, de 11 de margo, alterado pelos Decretos-Lei n.2 70-A/2000, de 5 de
maio, e n.2 174/2001, de 31 de maio, produziu o relatério de atividades de formacdo da
administracdo publica 2013.

Este relatério é feito a partir da informag¢do comunicada pelos organismos da
administracdo central, local e regional ao INA, relativa ao periodo entre 1 de janeiro e 31
de dezembro de 2013, através do preenchimento e envio de um questionario
disponibilizado no site.

O prazo de resposta ao questionario para a producdo do RAF 2013 decorreu de 3 de
marg¢o a 16 de maio de 2014.

Este relatério suporta-se em 1.371 questiondrios, correspondendo a 1.896 servigos e
582.735 trabalhadores que representam 92% do total de trabalhadores do universo da
A.P. (Gréfico 1).
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Grafico 1 - Evolugdo da amostra dos relatérios de atividades de formacgdo (n2 de trabalhadores)
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1. SUMARIO EXECUTIVO

O presente relatdrio baseia-se numa amostra representativa dos servicos de apoio aos
6rgdos de soberania, administracdo direta e indireta do estado, administracdo local e
administragdo regional auténoma - integrando dados dos 1.371 relatérios de formagao,
correspondentes a 1.896 servicos do universo geral® de 2.153 servigos, relativos a 236.679

formandos e a 582.735 trabalhadores®

Relativamente a andlise dos servigos, dos trabalhadores e da formacgdo desenvolvida,

relevam-se os seguintes aspetos:

B BN Caracterizagdo dos trabalhadores da amostra

B BN Caracterizagdo dos servigos

v' A amostra representa 92% do universo de trabalhadores
da administracdo publica.

v' Quanto ao género é constituida por 58,6% de mulheres e
41,4% de homens.

B WM Caracterizacao dos trabalhadores que participaram
em ag¢oes de formacao:

v' 23,3% dos servicos tédm unidades de formacdo e 7%
ministram formagdo para o exterior.

v' 56,5% dos servicos da administracdo publica elaboraram
plano de formagdo ou de frequéncia de agcdo de formagao.

v’ 3,5% dos servigos n3o tiveram qualquer formagio.

HEHE Formacao em regime de autoformacgdo

v No total de trabalhadores da amostra a percentagem dos
trabalhadores que participaram em ag¢dées de formagdo é de
40,6%. Analisando por subsetor, a percentagem dos
trabalhadores que participaram em agbes de formagdo na
ADIE é de 43,7%, na Administragao local de 31,7%, na RAA
de 22% e a RAM de 31,1%.

v De entre os trabalhadores que participaram em acdes de
formagcdo o peso relativo da participagdo das mulheres
(40,9%) é superior ao dos homens (40,2%).

v" Nos grupos profissionais: Policia de Seguranga Publica,
Pessoal do Servico de Estrangeiros e Fronteiras, Chefia
Tributdria, Pessoal de Inspe¢do, Guarda Prisional e Pessoal
de Administragdo Tributdria e Aduaneira, as percentagens
dos trabalhadores que participaram em ag¢des de formacgado
superaram os 75%.

! Fonte: SIOE - dados reportados a 31 dezembro de 2013
’>Ver NOTAS METODOLOGICAS

v 56,8% do total de servicos n3o reportaram qualquer
participagdo em a¢bes de formagdo ao abrigo do regime de
autoformagdo.

v' Apenas 4,8% dos trabalhadores frequentaram acdes ao
abrigo do regime de autoformagdo, constatando-se que a
taxa de participagdo dos homens atingiu os 2,7%, e a das
mulheres cifrou-se em 6,3%.

v" A maior percentagem de participacdo em acdes de
formagdo em regime de autoformagdo, registou-se nos
grupos profissionais médico (29,7%) e técnico superior de
saude (19,5%).
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BE NN Caracterizagdo das agées de formagdo

v' Quanto ao volume de horas de formacdo por
trabalhador, constata-se que cada trabalhador da
administragcdo publica frequentou em média 18 horas de
formag§o3. Analisando por subsetor, este valor atingiu na
ADIE 20 horas, registando a Administragdo local 11 horas, a
RAA* 5 horas e a RAM 15 horas de formagdo, por
trabalhador.

v' 0 volume global de formag¢do assumiu o valor de
10.580.124 horas, com particular destaque para a area de
formacgdo de professores, que representa 19,5% do total.

v No respeitante & modalidade de formacéo, constata-se a
predominancia da formagdo continua que representa
67,7% do total da formagdo ministrada e a formacgao inicial,
32,3%.

v" A formacgdo interna regista uma percentagem de 75,1%
do total da formagdo e a formacgdo externa 24,9%.

Horas de formagao por trabalhador

20 Total AP
18
15
11
5
ADIE Adm.local RAA RAM

Horas de formagdo por modalidade

E B Formagdo Continua
H Formagao Inicial

Horas de formagao por tipo de agdo

W Formagao
Interna

B Formagao
Externa

3 . ~ . ~ . . - T
O numero de horas de formagdo entendido como volume de formagdo é o nimero de horas de cada acdo a multiplicar

pelo nimero de trabalhadores que a frequentaram.

4 . . . ~
Este valor deve ser analisado em conjunto com a percentagem dos trabalhadores da amostra que realizaram formagdo

na RAA (22%) que é a mais baixa na amostra considerada.
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BE NN Caracterizagdo das agées de formagdo

v' Dos 75,1% do volume global de formagdo interna, Formag3o Interna

78,69% da formagdo foi organizada e desenvolvida pela L
W Protocolo Universidades -

prépria entidade. 0,16% o
0,46% 0,16 %
078% Protocolo Fundagdo CEFA -
’ 0,46 %
[
78,69% 521%  wprotocolo INA-0,78 %
H Outros Protocolos - 5,21 %
14,70%
H Protocolo Centros de
Formagdo - 14,70 %
M Propria Entidade - 78,69 %
v' A formac3o em hordrio laboral na administracdo publica Volume de formagao por tipo de horario

atingiu uma percentagem de 79%, o regime pds-laboral
16% e o regime misto 5%.
M Laboral

M Pés-Laboral

H Misto

v’ Relativamente ao regime de formacédo, constata-se a predominancia Volume de formagao por regime

do regime presencial (95,2%), tendo o regime de formagdo
misto/blended learning atingido uma percentagem de 2,6%, a distdncia
ou e-learning 1,4%, e no posto de trabalho/em exercicio, uma
representagdo de 0,8%.

H Presencial

B Em regime
misto/blended learning

M A distancia ou e-learning

0,8% o
¥ No posto de 1,4%12,6%

trabalho/em exercicio
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HEHE Investimento em formagdo

DIRECAO-GERAL DA QUALIFICAGAO
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H NN Execuc¢do do plano de formagao

ADIE

investimento
40.351.350,87¢€.

v O investimento em formagédo, por trabalhador, na
administragdo
Analisando por subsetor, este valor atingiu na ADIE 83,1€,
na Administracdo local 27,79€, na RAA 35,23€ e na RAM
9,44¢€, por trabalhador.

publica,

em formag¢do foi de v' O grau de execucdo do plano de formacdo da administracdo
publica, em numero de a¢bes planeadas foi de 91,9%. O grau de
execugdo relativo aos formandos previstos e aos encargos previstos

em média de 69,24€.

com a formagao atingiu 103,5% e 84,6%, respetivamente.

Execugdo do plano de formagdo na A.P.

Adm.local

RAA RAM

Nota: Valores calculados em relagdo ao total de trabalhadores da
amostra. A informagdo reporta a 75% do total de questionarios
com reporte de custos e financiamento da formagdo (P4-4.1e
4.2), ADIE 73%, Administragdo local 93%, RAA 53% e RAM 25%.

v' O peso da formag¢do nos orcamentos dos servigcos
representa 0,27% do total de encargos com pessoal e 0,1%
do total do orgamento dos servigos.

vY'A principal fonte de financiamento da formacdo foi o
orcamento do estado (64,6%), seguindo-se as receitas
proprias (20,1%), o financiamento comunitdrio (9,7%) e
outras fontes (5,6%).

Fontes de financiamento na A. P.

B Orgcamento Estado
M Receitas Préprias
M Financiamento Comunitario

B Outra

v Na administracdo local as receitas préprias s3o a
principal fonte de financiamento das atividades formativas
seguindo-se
(21,1%), o or¢amento do estado (18,7%) e outras fontes

financiamento comunitdrio

Fontes de financiamento na Adm. local

W Orgamento Estado
M Receitas Préprias
M Financiamento Comunitario

B Outra

103,5%
100%
. = 91,9%
Investimento em formagao por trabalhador na A.P. 84,6%
Total AP
69,24 €
Agoes Formandos Encargos
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2. PERFIL DA AMOSTRA

A representatividade da amostra avalia-se pelos relatérios de formacdo recebidos, pelos
servicos e efetivos a que os mesmos correspondem relativamente aos respetivos
universos, pelos valores apurados e reportados a 31 de dezembro de 2013, com base no
Sistema de Informacdo de Organizacdo do Estado (SIOE).

No presente relatério, a referéncia a administracdo publica engloba a administracdo
direta e indireta do estado (ADIE), a administracdo local e a administracdo regional
auténoma.

Relativamente ao numero de servicos abrangidos, a amostra - constituida por 1.371
relatérios de formacdo - corresponde a 1.896 servicos do universo de 2.153 servicos
apurados com base no SIOE e integra dados dos servicos de apoio aos 6rgdos de
soberania, administracdo direta e indireta do estado, administracdo local, regido
auténoma dos Agores e regido autonoma da Madeira.

Os relatérios recebidos dos servigcos de apoio aos 6rgdos de soberania e administracao
direta e indireta do estado correspondem a dados de 1.448 servigos.

Da administracdo local foram recebidos relatérios de formacao relativos a 289 municipios.

Os relatérios recebidos da regido auténoma dos Acgores correspondem a 92 servigos e da
regido autonoma da Madeira a 67 servicos.

Quanto ao peso relativo dos servicos por subsetor de administracdo, verifica-se que a
amostra representa 88% do universo, sendo a Administracdo Local aquele que tem
maiores taxas de resposta, 94%> (Grafico 2).

100% -
80% - P89 88%
60% -
40% -

20% -

0% -
ADIE Adm.local RAA RAM  Total AP

Grafico 2 — Taxa de cobertura da amostra de servigos, por subsetor de administracao

®Ver NOTAS METODOLOGICAS
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Quanto ao peso relativo dos servicos da ADIE por ministério, registou-se percentagens de
resposta de 100% no MAI, MAM, MAOTE, ME, MJ, MS e Orgdos de Soberania. A amostra
do MEC representa 82% do total de resposta, valor que é superior em 15 pontos
percentuais (p.p.) em relacdo ao ano de 2012 (Grafico 3).

Nos organismos e servigcos do MEC a representatividade foi de 79% nos estabelecimentos
de educacdo e ensino basico e de 100% no ensino superior e restantes servigos (secretaria
geral, direcdes gerais, institutos publicos, inspecdes gerais, estruturas atipicas e
estruturas de missdo). Comparando com o ano de 2012 constata-se um aumento nas
percentagens de resposta de 14 p.p. nos estabelecimentos de educagdo e 22 p.p. no
ensino superior.

100% -
X X X o X X X X
=) o o X o =) =) ° o
so% | FS4 FSY 1Sl 18] IS Sl E Sl fal 1S X
X o X B S 2
& & T
60% -
40% -
20% -
0% -
» Q& Q ¢ & & > & S S S Q &
AR $\‘?Q & Y ¢ N O R @(;o & O

Grafico 3 - Taxa de cobertura da amostra de servigos da ADIE, por ministério

Relativamente ao nimero de trabalhadores, a amostra constituida por 1.371 relatérios de
formacgdo, corresponde a 582.735 trabalhadores de um universo de referéncia de 632.563
trabalhadores e a 236.679 formandos.

Quanto ao peso relativo dos trabalhadores por subsetor de administragGo, constata-se
gue a amostra representa 92,1% do universo, assumindo a administracdao local o maior
contributo relativo para o total da administracdo publica (100%)%, em contrapartida a
regido autonoma dos Agores cujo contributo relativo foi de 57,9% (Grafico 4).

®Ver NOTAS METODOLOGICAS 4.Processo de recolha de dados c)
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Grafico 4 — Taxa de cobertura da amostra de trabalhadores, por subsetor de administracao

No que respeita ao peso relativo dos trabalhadores da ADIE por ministério, registaram-se
percentagens de resposta de 100% no MAM, MAOTE, ME, MJ e PCM, e muito aproximadas
a 100% no MAI, MDN, MF e MS. No caso do MNE a amostra corresponde a 49% do total
de trabalhadores. Este valor resulta essencialmente do facto de ndo haver informacgao
relativa ao pessoal dos servigos externos do MNE (Grafico 5).
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Grafico 5 - Taxa de cobertura da amostra de trabalhadores da ADIE, por ministério
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Na amostra em média mais de metade dos trabalhadores da administracdo publica sdo

mulheres (58,6%) sendo a taxa de feminizagdo mais expressiva nas administracdes
regionais dos Agores (69,1%) e da Madeira (73,4%).
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M Masculino 11 Feminino

Grafico 6 - Distribui¢cdo de trabalhadores por género e subsetor de administragao

Na ADIE constata-se uma predominancia das mulheres (60,1%) relativamente a
percentagem de homens (39,9%). Na Administracdo local existe um equilibrio entre
mulheres (49,7%) e homens (50,3%).

A subamostra da administracdo regional autdnoma apresenta uma percentagem
significativamente maior de mulheres. Neste sentido, a RAA tem 69,1%de trabalhadores
do género feminino e a RAM tem 73,4%.
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3. CARACTERIZACAO DOS SERVICOS

3.1. Caracterizacao das unidades de formacao

Do universo dos servicos que enviaram relatérios de formacgdo (1.371), 23,3% dispde de
unidades de formagdo, a semelhanga do reportado em 2012 (23,5%) e em 2011 (23%).
Destacam-se o MS que apresenta a percentagem mais elevada dessas unidades com
80,3%, o MNE com 66,7% e o MSESS com 64,3%. Em sentido oposto, o MAOTE e a RAA sdo
aqueles em que se verificam as percentagens mais reduzidas, respetivamente 14,3% e
13,8% (Grafico 7).
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Grafico 7 - Servigos com unidades de formagdo

Dos servicos que mencionam ter unidade de formagdo, 13,5 % sao direg¢bes de servigos,
15,7 % sdo divisdes e 70,8% correspondem a outro nivel organico (Gréfico 8).

H Direcgdo de Servigos
B Divisao
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Grafico 8 - Nivel da unidade de formagdo dos servigos
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Apenas 7% dos servigos da administracdo publica ministram formagéo para o exterior
(Grafico 9).

HSim
m Nao

Grafico 9 - Servigos que ministram formacgao para o exterior

O maior investimento na atividade de formag¢do para o exterior por subsetor regista-se na
regido Auténoma da Madeira (15,3%) (Grafico 10).

No que respeita a ADIE os organismos com maior investimento foram o MJ, MSESS, MF e
MS com percentagens acima dos 26%. Relativamente ao MAOTE constatou-se que dos
sete organismos que pertencem a este ministério s6 um tem unidade de formagdo e nado
ministrou formacdo para o exterior durante o ano de 2013.

E também muito reduzido o nimero de cAmaras que ministraram formagao a outros (1%).
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Grafico 10 - Unidades de formagdo que ministram formagdo para o exterior por subsetor de
administra(;éo7

7 o] ~ . are . .

Nota: Quanto ao MNE, os dados constantes do relatério ndo permitem quantificar os servigcos com unidades de
formagdo que ministraram formagdo para o exterior porque foram agregados num Unico questiondrio a resposta de 7
entidades, deste modo os 3 questiondrios rececionados correspondem a 9 servigos.
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3.2. Caracterizacao dos servi¢cos com planos de formagao

No que respeita a planificacdo da formacgdo, verifica-se que em média 56,5% da totalidade
dos servicos da amostra elaboraram plano de formag¢do ou de frequéncia de agdo de
formacdo, valor superior ao de 2012 (42,8%) em 13,7 p.p.

No conjunto da ADIE é de destacar o MS com 90,2% de servicos que elaboraram plano de
formagdo, o MSESS com 85,7% e o ME com 78,3%. Em sentido inverso o MAOTE destaca-
se com 28,6%.

Na Administracdo local 34,9% de servigos elaboraram plano de formag¢do, na RAA 21,5% e
na RAM 50,8% (Grafico 11).
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Grafico 11 - Servigos com plano de formagao
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4. ANALISE DA FORMACAO DESENVOLVIDA

4.1. Caracterizacao dos trabalhadores que participaram em ac¢oes de
formacao

Dos 582.735 trabalhadores que constituem a amostra, 236.679 frequentaram formagao®

(inclui os trabalhadores que fizeram autoformacdo - 11,8%°) durante o ano de 2013, o que
corresponde a 40,6% daquele universo, valor ligeiramente inferior ao de 2012 (40,7%).

No que respeita aos trabalhadores que frequentaram formagdo constata-se que existe um
maior nimero de mulheres do que homens, respetivamente 59% e 41%'. Relativamente
aos trabalhadores que participaram em acdes de formagao em regime de autoformacao, a
percentagem de participacdo feminina (76,6%) é muito superior a masculina (23,4%).

4.1.1. Trabalhadores que participaram em ac¢des de formacao, por ministério e
subsetor de administracao

Analisando a amostra do total de trabalhadores por subsetor, no sentido de verificar as
percentagens referentes aos que frequentaram acgdes de formacdo'!, verifica-se que a
ADIE regista uma percentagem de 43,7%, a Administracdo local de 31,7%, a RAA de 22% e
a RAM de 31,1%.

Na ADIE, fazendo o mesmo tipo de analise ao nivel de cada ministério, o MAl com 76,5% e
o MF com 73,8% registam as maiores percentagens de participacdao dos trabalhadores em
acOes de formacdo. Por seu turno, o MEC e o MDN apresentam as percentagens mais
reduzidas, 28,6% e 24,4% respetivamente (Grafico 12).

® Racio entre o numero de trabalhadores que participaram em ac¢8es de formagdo profissional (P2) e o
numero de trabalhadores da amostra (P1).

° Récio entre o numero de trabalhadores que participaram em ag¢les de formagdo em regime de
autoformacgdo (P6) e o nimero de trabalhadores que participaram em a¢des de formagado profissional (P2).

10 Racio entre o numero de trabalhadores que participaram em ag¢des de formacgdo profissional (P2) e o
numero de trabalhadores por género que participaram em agdes de formagado profissional (P2).

11 o] . .. ~ ~ ..
Rdacio entre o numero de trabalhadores que participaram em ag¢Ges de formagao profissional por subsetor
e o numero de trabalhadores da amostra por subsetor
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Grafico 12 — Trabalhadores que participaram em ag¢oes de formacao por ministério e subsetor de
administragdo (%)
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4.1.2. Trabalhadores que participaram em ac¢des de formacdo, por género e
subsetor de administracao

Sendo a distribuicdo dos trabalhadores do género feminino da amostra para a
administracdo publica (58,6%) superior a do género masculino (41,4%) conforme o
referido no capitulo 2 — Grafico 6, constata-se a mesma tendéncia relativamente a
participacdo em ag¢les de formacdo. Neste sentido, a participacdo feminina em formacao
é de 40,9% e a participacdo masculina é de 40,2% (Grafico 13).

11 Feminino

1 Masculino

50% m Total
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%

0%
ADIE Adm.local RAA RAM Total AP

Grafico 13 - Trabalhadores que participaram em ac¢des de formagdo por género e subsetor de
administracdo (%)

Na ADIE verifica-se uma tendéncia inversa, pois embora a representatividade das
mulheres (60,1%) seja mais elevada que a dos homens (39,9%) constata-se que a
participacdo das mulheres na formacao (42,7%) é inferior a dos homens (45,2%).

Na Administracdo local existe um equilibrio na amostra na representatividade entre
mulheres (49,7%) e homens (50,3%) mas constata-se que a percentagem de participagdo
feminina (36,3%) é claramente superior a masculina (27,2%).

A subamostra da administracdo regional autdnoma apresenta uma percentagem
significativamente maior de mulheres: a RAA tem 69,1% de trabalhadores do género
feminino e a RAM tem 73,4%. Relativamente a participacdo em formacao verifica-se que
guer na RAA quer na RAM a participagdao feminina é superior a masculina.
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4.1.3. Trabalhadores que participaram em acdes de formacido, por género na
ADIE

O MAI, MF, MJ e MDN sdo os ministérios em que a percentagem dos trabalhadores
masculinos que participaram em ac¢bes de formacdo é superior a percentagem feminina.
Em todas as outras entidades analisadas a percentagem de participacdo feminina é
superior a percentagem de participacdo masculina. E de salientar que no MSESS e nos
Orgdos de Soberania, a percentagem de participacdo feminina (66,4% e 33,4%
respetivamente) é semelhante a participacdo masculina (65,8% e 32,7%) (Grafico 14).
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Grafico 14 — Trabalhadores que participaram em ag¢des de formagdo por género na ADIE (%)
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4.1.4. Trabalhadores que participaram em ac¢des de formac¢do, por grupo
profissional

A percentagem dos trabalhadores que participaram em ac¢des de formacdo no ano de
2013 superou os 75% nos seguintes grupos profissionais: Policia de Seguran¢a Publica,
Pessoal do Servico de Estrangeiros e Fronteiras, Chefia Tributdria, Pessoal de Inspec¢do,
Guarda Prisional e Pessoal de Administragdo Tributdria e Aduaneira (Grafico 15).
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Grafico 15 - Trabalhadores que participaram em agdes de formagédo por grupo profissional (%)
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Por seu turno, os docentes do ensino universitdrio e os magistrados apresentam as
percentagens mais baixas, sendo inferiores a 5%.

A percentagem dos dirigentes intermédios que participaram em ag¢bes de formagdo no
total da amostra da administracdo publica foi de 69,7% e a dos dirigentes superiores de
33,4%, sendo na ADIE de 71,4% e 34,8% respetivamente. Destacam-se as percentagens
dos dirigentes intermédios e dos dirigentes superiores na Administracdo local,
respetivamente com 74,2% e 54,2%.

Convém referir que um conjunto alargado de grupos profissionais ndo existe na AL e
assim, o que parece significar uma percentagem de participacdo de 0% corresponde, na
realidade, a inexisténcia de trabalhadores desse grupo profissional nesse subsetor de
administracao.

No Quadro 1 identificam-se os grupos profissionais da amostra com as taxas mais altas e
as taxas mais baixas de participacdo em acdes de formag¢do no ano de 2013 comparadas
com os valores correspondentes no ano de 2012.

Quadro 1 — Analise comparativa - Nimero de trabalhadores que participaram em agdes de formacgao
relativamente ao numero de trabalhadores da entidade, por grupos profissionais (%)

Desvios (pontos

Grupo Profissional 2012 (%) 2013(%) percentuais)
Policia de Seguranga Publica 87,6 91,0 3,40
Pessoal do Servigo de Estrang. e Front. 88,6 90,8 2,20
Chefia Tributaria 76,9 90,7 13,80
Taxas de participagcao mais
altas Pessoal de Inspecgdo 79,7 82,2 2,50
Guarda Prisional 37,0 81,8 44,80
Pessoal de Admin. Tributaria e Aduan. 64,9 78,4 13,50
Oficial dos Registos e do Notariado| 28,8 73,3 44,50
Taxas de participa¢do mais Docente do Ensino Universitario 5,5 4,3 -1,20
baixas Magistrado 5,9 2,2 -3,70
Dirigentes Superiores
Adm. Local 69,0 54,2 -14,80
RAA 17,6 13,6 -4,00
31,7 24,8 -6,90
Dirigentes Total AP 37,1 33,4 -3,70
Dirigentes Intermédios 0,00
49,5 71,4 21,90
74,9 74,2 -0,70
32,9 18,1 -14,80
19,7 44,8 25,10
56,3 69,7 13,40

Da analise comparativa entre os dois anos contata-se que ha grupos profissionais que
apresentam alteragdes significativas de participacdo, nomeadamente o grupo Guarda
Prisional e o grupo do Oficial dos Registos e do Notariado que apresentaram um aumento
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de 2012 para 2013 respetivamente de 44,80 e 44,50 pontos percentuais e o grupo dos
Magistrados que diminui 3,7 p.p.

Outra variagdo significativa diz respeito ao grupo dos Dip/lomatas (ndo incluidos no quadro
1) que tendo registado em 2012 taxas de participacdo em agdes de formagdo de 16,4%,
em 2013 apresentaram um crescimento de 53,8 p.p. E também pertinente realcar que o
grupo da Guarda Nacional Republicana apresentou uma descida de 2012 para 2013 de
25,2 p.p.
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4.2. Caracterizacao das acoes de formacao

O numero de horas de formac¢do entendido como o volume de formacdo é o numero de
horas de cada acdo a multiplicar pelo niumero de trabalhadores que a frequentaram.

Em 2013 o valor global da formacdo para a administragdo publica foi de 10.580.124 horas.
Comparativamente ao ano de 2012 (32.267.744 horas) houve um decréscimo de 67%. Em
relagdo a 2011 (11.396.188 horas) o decréscimo foi de 7%.

As 10.580.124 horas de formacdo em 2013 distribuiram-se do seguinte modo: na ADIE
8.972.271 horas (84,7%)", na Administracdo local 1.307.204 horas (12,4%), na RAA 49.232
horas (0,5%), e na RAM 251.417 horas (2,4%).

4.2.1. Horas de formacao por trabalhador

Cada trabalhador da administracdo publica em 2013 frequentou em média 18 horas de
formacédo (Grafico 16).
Este valor é calculado em relagdo ao total de trabalhadores da amostra.

Sectorialmente a ADIE atingiu as 20 horas, a Administracao local as 11 horas, a RAA as 5
horas e a RAM as 15 horas de formacéao, por trabalhador.

Nl

ADIE Adm.local Total AP

Grafico 16 - Horas de formagdo por trabalhador/subsetor

Analisando os dados referentes a ADIE, o nimero de horas de formagdo por trabalhador
atinge o valor mais elevado no MDN - 91 horas, o que se deve ao facto de haver um
elevado numero de efetivos das Forcas Armadas com elevado volume de formacédo, tendo
esta realidade um forte impacto nos dados globais (Grafico 17).

2 Nota: Ver Quadros Resumo péginas 50 e 51
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Comparativamente com anos anteriores, mantém-se esta tendéncia do MDN se destacar
dentro da ADIE com o valor mais alto de horas de formacgdo por trabalhador, mas nédo tdo

elevado como em 2012 em que atingiu 572 horas.

Por outro lado, o nimero de horas de formacdo por trabalhador atinge o valor mais baixo
nos Orgdos de Soberania, 8 horas e no Ministério da Saude, 7 horas.

100

Grafico 17 - Horas de formagdo por trabalhador/ministério
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4.2.2. Formacao por area

Apresentam-se de seguida o Grafico 18 (ADIE e Adm. Local) e o Grafico 19 (RAA e RAM)
com os contributos de cada area de formac&o *, por subsetor de administrag3o:

Agricultura e Pescas
Alfabetizacdo
Arquitectura e Construgao
Artes

Ciéncias da Vida

Ciéncias Empresariais
Ciéncias Fisicas

Ciencias Sociais
Desconhecido
Desenvolvimento Pessoal
Direito

Engenharia

Formagao Professores
Humanidades

Industrias Transformadoras
Informagdo e Jornalismo
Informatica

Matemadtica e Estatistica
Programas de Base
Protec¢dao do Ambiente
Saude

Servigos de Transporte
Servigos Pessoais

Sevigos de Seguranga
Sevigos Sociais

Veterinaria
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Grafico 18 - Horas por area de formagdo, na ADIE e AL

Adm.

ADIE Local Total AP
| | ]
0,2% 0,4% 0,3%
0,0% 0,1% 0,1%
0,1% 1,6% 0,3%
0,2% 0,2% 0,2%
0,3% 0,1% 0,3%
6,0% 12,6% 6,8%
0,2% 0,0% 0,2%
1,2% 3,7% 1,5%
0,0% 0,0% 0,0%
6,8% 20,7% 8,5%
3,1% 14,3% 4,5%
5,7% 0,8% 5,0%
20,4% 1,5% 19,5%
0,5% 1,7% 0,7%
0,0% 0,1% 0,0%
0,1% 0,7% 0,2%
5,3% 14,0% 6,4%
0,3% 0,3% 0,3%
17,1% 8,9% 15,7%
0,2% 1,0% 0,3%
7,5% 1,9% 6,7%
1,8% 4,3% 2,1%
0,9% 1,3% 0,9%
21,3% 6,7% 18,9%
0,3% 2,8% 0,6%
0,2% 0,1% 0,2%

Em toda a administracdo publica é na area da formagdo de professores que se regista o
maior volume de formagdo, com uma percentagem de 19,5%. Segue-se a area de
formacgdo de servicos de seguran¢a (18,9%) e a area de programas de base (15,7%). Na

Y Nota: As 4reas de formacdo baseiam-se nas Areas de Estudo da CNAEF — Classificacdo Nacional das Areas

de Educacgdo e Formagédo (Portaria n.2 256/2005, de 16 de Mar¢o)
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ADIE destaca-se a area dos Servicos de Segurancga, representando uma percentagem de
21,3% (Grafico 18).

Tal como em toda a administracdo publica, quer na RAA quer na RAM sobressai a area da
formagdo de professores respetivamente 43,4% e 76% (Grafico 19).
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Ciéncias Empresariais 1,7% 3,1% 6,8%
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Ciencias Sociais 1,1% 0,3% 1,5%

Desconhecido 0,0% 0,0% 0,0%

Desenvolvimento Pessoal 10,0% 5,0% 8,5%
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Engenharia 0,2% 0,1% 5,0%
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Grafico 19 - Horas por area de formagdo, na RAA e RAM

4.2.3. Formacao por modalidade
a) Volume de formacao por modalidade e subsetor de administracao

Na administragdo publica, na distribuicdo da formagdo por modalidade continua a
prevalecer a formag¢do continua, representando 67,7% do total da formag¢do ministrada.
N3do obstante, houve uma redugdo de 21,4 p.p. em relagdo ao ano de 2012 (89,1%).
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Enguanto na ADIE e na RAA os valores da formacgdo inicial e continua se aproximam da
tendéncia geral, na Administracdo local (78,1%) e na RAM (81,5%) acentua-se a
predominancia da formagdo continua (Grafico 20).
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Grafico 20 - Horas de formagdao por modalidade e subsetor de administragdo

b)Volume de formacao por modalidade na ADIE

A formagdo continua predomina claramente em todos os ministérios com excec¢dao do
MDN em que a formagdo inicial atinge os 57% (Grafico 21). Para estes valores do volume
de formagdo inicial no MDN, contribuiram o Exército e a Marinha.
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Grafico 21 - Horas de formagdao por modalidade e ministério
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4.2.4. Tipo de acoes de formacgao
a) Tipo de acdes de formac¢ao na administracao publica
Quanto ao tipo de a¢do desenvolvida a formacdo classifica-se em interna e externa™.

A formagdo interna é a formagdo organizada e desenvolvida internamente ou em
cooperacdao com entidades externas através de protocolos com regras proprias.

A formag¢do externa é a formacdo que é promovida por entidades que organizam
iniciativas ou vendem formagdo com interesse para a melhoria da qualificagdo profissional
dos recursos humanos.

No ano de 2013, a formagdo interna, representou 75,1% do total da amostra da
administracdo publica face aos 24,9% da formagdo externa (Gréafico 22). Constata-se um
aumento do peso da formacgdo externa (10,4%, em 2012).
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Grafico 22 — Horas de formagao por tipo de agdo e subsetor de administragdao

A ADIE e a RAM registam na formag¢do interna e externa, a mesma tendéncia do valor
geral. Em sentido oposto na AL e na RAA acentua-se a predominancia da formagdo
externa relativamente a formagdo interna.

Y Fonte: DGAEP
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b) Tipo de acdes de formagdo na ADIE
No MAI, MJ e MF a taxa de formacgdo interna iguala ou supera os 96% (Grafico 23).
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Grafico 23 - Distribuigdo de horas por tipo de acao de formagdo e ministério

4.2.5. Tipo de horario da formacao
a) Volume de formacao por tipo de horario na administracao publica

A formacdo em hordrio laboral na administracdo publica, atingiu uma percentagem de
78,6%. O regime misto face aos valores registados em 2012 continua a apresentar uma
percentagem reduzida, 5,17%. O regime pds-laboral ndo obstante registar uma
percentagem reduzida, 16,24%, este valor foi superior ao registado em 2012, 3%.

A percentagem do volume de formagdo por tipo de horario na ADIE corresponde
aproximadamente a percentagem da A.P. Na Administracdo local houve uma queda

acentuada para a formagdo em regime misto (6%) comparativamente ao ano anterior, em
gue este tipo de horario atingiu os 25%.

Em contrapartida, no subsetor da administracdo regional auténoma a formacdo quer em
horario pds-laboral (RAA: 14,63% e RAM: 14,71%) quer em regime misto (RAA: 2,77% e
RAM: 16,58%) ganhou peso relativamente ao que se verificou em 2012, tornando-se mais
expressiva (Grafico 24).
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Grafico 24 - Volume de formagao por tipo de horario na administragdo publica

b) Volume de formacao por tipo de horario de formacgido na ADIE

Na maior parte dos ministérios, o volume de formagdo em hordrio laboral supera os 90%,
atingindo os 100% nos Orgdos de Soberania (Grafico 25).
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Grafico 25 - Volume de formagdo por tipo de horario por ministério
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Quanto a formag¢do em hordrio pds-laboral destaca-se, com percentagem significativa, o
MEC com uma taxa de 65,4% e o MAOTE de 22,0%. Os restantes ministérios registam, na
generalidade, percentagens muito reduzidas de a¢des de formagdo ministradas em regime
pds-laboral.

Relativamente a formacdo ministrada em hordrio misto destacam-se o MF, o MSESS e o
MEC, respetivamente com percentagens de formac¢do de 21,1%, 16,2% e 13,1%.

4.2.6. Regime de formacao

A formacdo em regime presencial representa na administracdo publica uma percentagem
muito elevada: 95,2% (Grafico 26).

M Presencial
M A distancia ou e-learning

B Em regime misto/blended learning

0,8% 2,6% 1,4% B No posto de trabalho/em exercicio

Grafico 26 - Volume de formagdo por regime na administragdo publica

Os regimes de formacdo a distdncia ou e-learning, misto/blended learning e no posto de
trabalho/em exercicio continuam a ter, em conjunto, uma representacdo residual no
guadro da administracdo publica de apenas 4,8%, valor que é superior ao do ano de 2012
(1,6%).

A percentagem do volume de formacao por regime na ADIE corresponde
aproximadamente a tendéncia geral. Em mais de metade dos ministérios, o volume de
formagdo em regime presencial supera os 90%, com exce¢do da PCM (85,4%), do MSESS
(78,8%), do MAOTE (70,2%), do ME (67,2%), do MNE (53,8%) e dos Orgdos de Soberania
(52,8%) (Grafico 27).
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Grafico 27 - Volume de formacgao por regime e ministério

Na Administracdo local, a formacdo em regime presencial é predominante atingindo
99,61%, valor este superior ao verificado em 2012 (96,33%).

Quanto a formacdao em regime a distdncia ou e-learning destacam-se também com
percentagens significativas os Orgdos de Soberania (40,5%), o MNE (21,1%) e o MAOTE
(12,5%), registando a generalidade dos ministérios percentagens reduzidas.

Relativamente a formac¢do ministrada em regime misto/blended learning sobressaem o
MNE (25,0%) e o MSESS (17,5%).

No que respeita a formacdo no posto de trabalho/em exercicio destacam-se o ME (32,4%),
o MAOTE (11,8%) e a PCM (10,3%).

A RAM destaca-se pelo esfor¢o em formacédo no posto de trabalho atingindo 2,53% (2012 -
0%), sendo este valor consideravelmente superior ao dos outros subsetores da
administracdo (Grafico 28 e Grafico 29).
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Grafico 28 - Volume de formagcdao da RAM por regime
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Grafico 29 - Volume de formagado no posto de trabalho por subsetor

4.2.7. Entidades formadoras

Ao analisarmos a distribuicdao do volume de formacao pelas entidades formadoras, e como
ja foi referido no ponto 4.2.4, constata-se um aumento do peso da formacdo externa,
relativamente aos valores de 2012 (formagdo interna 89,6% e formagdo externa 10,4%)
(Grafico 30).

B Formagao interna

B Formacdo externa

Grafico 30 — Volume de formagdo interna e externa

Através da leitura do Quadro 2 pode verificar-se que a maioria da é
ministrada pela propria entidade (59,1%). No caso da formagdo externa, a maior taxa de
formacdo cabe a “outras” entidades formadoras (7,82%).

As diferentes entidades da ADIE recorreram maioritariamente a propria entidade para
ministrar formacdo (66,17%), seguindo-se o Protocolo - Centros de Formagdo (11,97%),
explicado pela maior representatividade dos estabelecimentos de educa¢dao e ensino
basico inseridos no MEC.

Em sentido oposto, a formacgdo organizada pela prépria entidade registou o valor mais
baixo na Administracdo local (16,04%). Este facto foi contrabalancado por um maior
recurso a formagdo externa promovida por outras entidades publicas (18,46%) e a
“outras” entidades formadoras na Administracdo local (16,53%).
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Quadro 2 - Volume de formagdo por entidade formadora

Adm.

Subsetor ADIE Local RAA RAM Total AP
Prépria Entidade 66,17% 16,04% 29,75% 36,15% 59,10%
Protocolo INA 0,69% 0,00% 0,00% 0,06% 0,59%
Protocolo Fundagao CEFA 0,01% 2,75% 0,10% 0,00% 0,35%
Protocolo Universidades 0,13% 0,11% 0,02% 0,00% 0,12%
Protocolo Centros de Formacao 11,97% 6,96% 3,10% 0,46% 11,04%
Outros Protocolos 1,38% 12,87% 3,45% 47,77% 3,91%
INA 0,99% 0,12% 0,30% 2,51% 0,91%
Fundagdo CEFA 0,32% 6,66% 2,48% 0,00% 1,11%
Outras Entidades Publicas 3,04% 18,46% 30,54% 5,09% 5,12%
Empresa de Formagao 3,02% 8,97% 11,42% 2,52% 3,78%
Escolas ou Universidades 4,81% 1,84% 9,45% 0,68% 4,37%
Associagao Sindical ou Profissional 0,40% 8,12% 0,43% 0,46% 1,35%
Empresa Fornecedora de

Equipamento/Instrumento de trabalho 0,38% 0,58% 1,02% 1,11% 0,43%
Outras 6,68% 16,53% 7,94% 3,20% 7,82%

Quanto a distribuicdo do volume de formagdo na ADIE organizada pela propria entidade
(5.937.343 horas), destaca-se em primeiro lugar, o MDN (52,48%) seguido pelo MAI
(15,94%) e pelo MS (10,73%) verificando-se a mesma tendéncia do ano de 2012, na ordem
da distribuicdo do volume de formagao destes trés ministérios na ADIE (primeiro MDN-
83,48%, segundo MAI-9,18% e terceiro MS-3,35%) (Grafico 31).
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Grafico 31 — Distribuicdao do volume de formagdo interna organizada pela prépria entidade, na ADIE
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5. INVESTIMENTO EM FORMACAO

5.1. Estrutura de custos da formac¢ao na administrag¢ao publica

Os servigos incluidos na amostra investiram na qualificagcdo dos seus trabalhadores, no
ano de 2013, 40.351.350,87€. Comparando com o ano 2012 (28.641.157,59€) houve um
aumento de 41% conjugado com o acréscimo do numero de entidades que reportaram
custos, na amostra (aumento de 2 pontos percentuais).

Comparando com o0 ano 2011 (46.650.606,22€) houve uma redugdo de 14% *°.

Os reportados que englobam, nomeadamente, o pagamento a formadores,
aluguer de espaco e de equipamento e/ou instrumento de trabalho, inscricio em acgdes
externas de formac¢do e ajudas de custo dos formandos corresponderam a 89,1% e os
custos indiretos, que incluem as despesas com trabalhadores adstritos total ou
parcialmente a formagdo, com consumiveis e instalagdes e, ainda, com telecomunicagdes
e outras despesas imputdveis a formagao, corresponderam a 10,9% (Grafico 32).

B Diretos

B Indiretos

Grafico 32 - Estrutura de custos da formagao na administragao publica

* Nota: Ver Quadros Resumo péginas 50 e 51
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5.1.1 Investimento em formacao por trabalhador, por subsetor de administracao

O investimento em formacgdo por trabalhador, na administracdo publica, foi em média de
69,24€. Analisando por subsetor, este valor atingiu na ADIE 83,10€, na Administracao
local 27,79€, na RAA 35,23€ e na RAM 9,44€, por trabalhador (Grafico 33).
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Grafico 33 - Investimento em formagdo por trabalhador na administragdo publica (total da amostra)

Apresenta-se de seguida o Quadro 3 com o custo da formac¢do por trabalhador (total da
amostra) discriminado por subsetor da administracdo/ministério.

Quadro 3 - Custo da formagdo por trabalhador (total da amostra)

. . . N® total de Custo por
Subsetor/Ministério trabalhadores Custo total (€)
. trabalhador (€)
Adm. Local 114.642 3.185.433,25 27,79

RAA 9.553 336.526,84 35,23

RAM 17.299 163.288,32 9,44

ADIE 441.241 36.666.102,46 83,10 ‘
MAI 46.151 953.976,40 20,67
MAM 6.979 279.026,29 39,98
MAOTE 1.933 119.207,02 61,67
MDN 38.576 16.295.070,01 422,41
ME 4.010 702.064,57 175,08
MEC 166.183 7.915.017,56 47,63
MF 12.844 626.468,95 48,78
MJ 15.368 833.529,66 54,24
MNE* 1.594 58.981,67 37,00
MS 115.317 5.529.280,23 47,95
MSESS 16.553 2.253.141,27 136,12
0. Soberania 9.041 698.224,80 77,23
PCM 6.692 402.114,03 60,09

Total AP 582.735 40.351.350,87 69,24 ‘

* A SG agregou num Unico questionario a resposta de 7 entidades
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Na coluna 4 do Quadro 3 apresenta-se o custo por trabalhador considerando todos os
trabalhadores da amostra.

No entanto, e tendo em conta que nem todos os servicos da amostra reportaram
informacdo relativa a custos de formacdo, se calcularmos o mesmo indicador
considerando apenas o total de trabalhadores das entidades que reportaram custos, o
investimento em formacdo por trabalhador atingiu no total da administracdo publica
79,21€, o que correspondeu a 94,58€ na ADIE, a 29,41€ na Administracdo local, a 55,34€
na RAA e a 22,07€ na RAM (Gréfico 34).
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Grafico 34 - Investimento em formagdo por trabalhador na administragdo publica (subamostra com
reporte de custos)
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O Quadro 4 indica o custo da formagdo por trabalhador (parte da amostra s6 com as

entidades que reportaram custos), discriminado por subsetor da

administragdo/ministério.

Quadro 4 - Custo da formagdo por trabalhador (subamostra com reporte de custo)

; - N2 total de ST Entidades que
Subsetor/Ministério trabalhadores Custo total (€) reportaram
(subamostra) Gebalhaceq sl custos (%)
Adm. Local 108.294 3.185.433,25 29,41 93
RAA 6.081 336.526,84 55,34 53
RAM 7.398 163.288,32 22,07 25
ADIE 387.680 36.666.102,46 94,58 73
MAI 46.151 953.976,40 20,67 100
MAM 6.965 279.026,29 40,06 100
MAOTE 1.933 119.207,02 61,67 100
MDN 38.203 16.295.070,01 426,54 100
ME 3.996 702.064,57 175,69 100
MEC 115.133 7.915.017,56 68,75 67
MF 12.753 626.468,95 49,12 91
MJ 15.350 833.529,66 54,30 90
MNE* 1.429 58.981,67 41,27 67
MS 114.008 5.529.280,23 48,50 95
MSESS 16.553 2.253.141,27 136,12 100
0. Soberania 8.849 698.224,80 78,90 83
PCM 6.357 402.114,03 63,26 97
Total AP 509.453 40.351.350,87 79,21 75

* A SG agregou num Unico questionério a resposta de 7 entidades

Na coluna 4 do Quadro 4, apresenta-se o custo por trabalhador, considerando apenas os

trabalhadores das entidades que reportaram custos. Efetivamente, constatam-se
alteragOes nos valores de custo por trabalhador comparativamente aos valores do Quadro
3, sobretudo nos subsetores que ndo reportaram a totalidade dos custos em que se

verificou diferengas relevantes.

Na coluna 5 do mesmo quadro indica-se a percentagem de entidades que reportaram
custos, verificando-se grandes disparidades entre os subsetores (variagdes entre 25% -
RAM e 93% - Adm. local). E de realcar pela positiva no subsetor ADIE, casos como o MAI,
MAM, MAOTE, MDN, ME e MSESS, em que todos os questiondrios entregues integraram a
informacao relativa aos custos de formacao.
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5.1.2 Investimento em formacao por trabalhador na ADIE

Analisando com mais detalhe os dados relativos a ADIE considerando os trabalhadores da
amostra (Quadro 3), verifica-se uma assinaldvel divergéncia entre ministérios. Nesta
comparacgdo, os valores registados pelo MDN (422,41€), o ME (175,08€) e o MSESS
(136,12€) destacam-se dos restantes (Grafico 35).
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Grafico 35 - Investimento em formagdo por trabalhador por ministério (total da amostra)

O investimento em formacdo por trabalhador revelou-se baixo no MAI (20,67€), no MNE
(37€) e no MAM (39,98€).

Fazendo a mesma andlise relativa aos dados da ADIE, considerando apenas os
trabalhadores da subamostra com reporte de custos (Quadro 4), apresenta-se o Grafico
36.

No caso dos ministérios, MAI, MAM, MAOTE, MDN, ME e MSESS®, os valores do
investimento por trabalhador sdo idénticos nas duas amostras consideradas.

® Nota: Ver Quadros Resumo péginas 50 e 51
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Grafico 36 - Investimento em formagdo por trabalhador, por ministério (subamostra com reporte de
custos)

Quanto ao peso da formagdao nos or¢camentos dos servicos da administragGo publica
(Grafico 37), verifica-se que o mesmo corresponde a 0,27% do total de encargos com
pessoal e a 0,1% do total do or¢camento dos servigos, sendo as percentagens, das despesas
de formacdo face aos encargos com pessoal e das despesas de formacdo face ao
or¢amento total dos servigos, na ADIE semelhantes a percentagem da AP.
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Grafico 37 - Despesas com formagédo face aos encargos com pessoal e ao orgamento dos servigos na
P ~ , . 17
administragdo publica

17

Nota: A informacgdo reporta ao conjunto dos 75% de questionarios da AP com reporte de custos (P4 campos 4.1;4.2) e
indicados no Quadro 4,e dos 75% dos questionarios da AP com reporte de encargos com pessoal e orgamento do servigo
(P4 campos 4.3;4.4), ADIE 72%, administragdo local 90%, RAA 73% e RAM 35%.
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Quanto as despesas com formac¢do por ministério e relativamente a relagdo com os
encargos com pessoal, destacam-se o MDN (1,39%) e o MSESS (0,76%) (Grafico 38).
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Grafico 38 - Despesas com formagao face aos encargos com pessoal, por ministério™®
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Grafico 39 - Despesas com formacgdo face aos or¢camentos dos servigos, por ministério

Sdo também os mesmos ministérios, MDN (0,99%) e MSESS (0,18%), que se destacam dos
restantes por apresentarem niveis mais elevados de despesa com a formacéo,
relativamente ao orcamento total (Grafico 39).

18

Nota: A informacgdo reporta a 73% do total de questionédrios da ADIE com reporte de custos (P4 campos 4.1;4.2) e a
72% do total de questiondrios da ADIE com reporte de encargos com pessoal e orgamento do servigo (P4 campos
4.3;4.4).
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5.2. Fontes de financiamento

A principal fonte de financiamento da formagdo continuou a ser, a semelhang¢a dos anos
anteriores, o orcamento do estado, com 64,6% do total da amostra da AP (2012 — 47,3%),
seguido das receitas proprias 20,1% (2012 — 26,7%), financiamento comunitdrio 9,7%
(2012- 20,6%) e outras fontes 5,6% (2012 — 5,4%).

Quer na ADIE, quer na RAA a principal fonte de financiamento da formacao é o orcamento
do estado. Na administracdo local, essa configuracdo é de cariz inverso. As receitas
proprias continuam a ser na Administracdo local, a principal fonte de financiamento das
atividades formativas (49,6%), seguindo-se o financiamento comunitdrio (21,1%), o
orcamento do estado (18,7%) e outras fontes (10,6%) (Grafico 40).
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Grafico 40 - Fontes de financiamento da formag¢ao na administracdo publica

A RAA é o subsetor da administracdo publica, em comparag¢do com os restantes, em que
ha maior recurso ao financiamento comunitdrio (30,1%).

A RAM destaca-se por a formacdo ser financiada maioritariamente através de outras
fontes (71,3%) que corresponde ao orcamento regional da RAM, seguindo-se o
financiamento comunitario (15%), o or¢camento do estado (13%) e o financiamento a
receitas proprias com um valor residual (0,7%).

Na ADIE o financiamento da forma¢do do MDN assenta quase na totalidade no OE
(94,6%), mantendo-se a tendéncia de anos anteriores. Outros ministérios em que
predomina o financiamento do OE, em relagdo as restantes fontes de financiamento, sdo
o MAI, MEC, MAM e Orgdos de Soberania (representando mais de metade do
financiamento total). O MJ tem os fundos comunitdrios como principal fonte de
financiamento que suporta os encargos com a formacdo (79,4%), tendéncia idéntica a
2011 (87,5%) e 2012 (88%). E de assinalar que no MSESS (43,7%) o peso das outras fontes
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resulta do recurso a verbas do orcamento da seguranca social. As receitas proprias
assumem-se como a maior fonte de financiamento no MF (77,4%), MAOTE (58,8%), PCM

(41,5%), MS (40,3%) e ME (38,8%), sendo a segunda fonte de financiamento de formag¢do
nos Orgdos de Soberania (47,9%), MAM (22,1%) e MEC (19,4%) (Grafico 41).

100% . 06% 12% % 01% 34% 0,5% 90% 43,7%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
MA | MA | MD MN mse | O:°
MAL| G | ore | | ME | MEC | MF || PR | s | T | bera | PCM | ADIE
nia
M Outra 0,0% | 1,2% | 0,0% | 0,1% | 0,0% | 3,4% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 9,0% [43,7%| 0,0% | 1,4% | 4,8%
1 Financiamento Comunitario | 0,6% | 13,3%| 7,1% | 0,0% |36,1%|11,7%| 0,5% |79,4%|53,4%|17,9% | 2,6% | 0,0% |27,8%| 8,5%
1 Receitas Proprias 5,8% |22,1%|58,8% | 5,2% |38,8% | 19,4%|77,4% | 7,0% | 11,3%40,3% | 15,9%| 47,9% | 41,5% | 17,7%
11 Orgamento Estado 93,5% | 63,4% | 34,1% | 94,6% | 25,1% | 65,5% | 22,0% | 13,6%| 35,3% | 32,8%| 37,8% | 52,1% | 29,3% | 69,0%

Grafico 41 - Fontes de financiamento por ministério
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6. EXECUCAO DO PLANO DE FORMACAO

Relativamente a execuc¢do do plano de formagdo da administragdao publica, verifica-se que
a taxa de execucdo das a¢des planeadas, em 2013 foi de 91,9%.

O grau de execugdo relativo aos formandos previstos e aos encargos previstos com a
formagdo na AP atingiu 103,5% e 84,6%, respetivamente (Grafico 42).
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Grafico 42 - Execugdo do plano de formagdo na administragdo pl.’lblica19

Na ADIE, o perfil respeitante aos trés indices em referéncia tem uma configuracdo
idéntica ao do total da administracdo publica, que apresenta indices claramente
superiores no tocante a taxa de execu¢do do numero de formandos.

Quanto a Administracdo local, a taxa de execugdo dos encargos é semelhante ao que
ocorre ao nivel da AP, no entanto apresenta valores inferiores no tocante a taxa de
execucdo do numero de acdes (83,2%) e a taxa de execucdo do numero de formandos
(84,3%).

Na RAA a taxa de execugdo do numero de ac¢des realizadas é semelhante a que ocorre ao
nivel da AP. Mas nos restantes indices é diferente: por um lado apresenta valores
inferiores no tocante a taxa de execuc¢do do nimero de formandos e, por outro apresenta
valores superiores no que respeita a taxa de execug¢do dos encargos.

19 ;.
Ver nota metodolégica

45



DIRECAQ-GERAL DA QUALIFICAGAQ
DOS TRABALHADORES EM FUNGOES PUBLICAS

Na
[ ]

Na RAM os valores dos trés indices sdo claramente distintos daquilo que ocorre no total
da administracdo publica, apresentando uma taxa de execug¢do do numero de a¢des 22,5
pontos percentuais abaixo da realidade verificada para o total da administragdo publica.

Fazendo uma andlise mais detalhada da ADIE, verificam-se discrepancias significativas nos
graus de execucdo dos planos de formagdo entre ministérios (Grafico 43).
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Grafico 43 - Execugdo do plano de formagao por ministério

No respeitante aos trabalhadores que receberam formacdo, a maior parte dos ministérios
apresenta uma taxa significativamente mais elevada de formandos em relagcdo ao que
estava previsto, com percentagens acima dos 100%, destacando-se o MAI, os Orgdos de
Soberania e o MF.

Em matéria de encargos com a formacdo existe homogeneidade entre os ministérios,
apresentando quase todos valores inferiores a 98%. Neste ambito, destaca-se o MAOTE
que, tal como em 2012 (28,8%), apresenta o indice mais baixo de encargos com a
formacdo em relacdo ao previsto (45,9%). Em contraponto, os Orgdos de Soberania
apresentam um valor de execugdo de encargos muito elevado (479%) relativamente ao
planeado, que é justificado por alguns servicos elaborarem plano de formagdo sem
previsdao de encargos.

E de salientar, também, o MEC na medida em que o niimero de a¢des realizadas superou
o numero de ag¢les previsto.
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7. REGIME DE AUTOFORMACAOQ

A autoformacdo corresponde a formagdo de iniciativa do trabalhador, financiada pelo
proprio, de acordo com o disposto no artigo? 24.2 do Decreto-Lei n.2 50/98, de 11 de
Margo.

Verifica-se que 56,8% dos servicos ndo reportaram qualquer participacdo de
trabalhadores em ac¢bes ao abrigo do regime de autoformacdo (Grafico 44). Apesar de ser
ainda um valor muito elevado, este valor tem vindo a baixar relativamente a anos
anteriores (em 2012 - 57,4%; 2011 — 58,5%).

B Sim

H Nao

Grafico 44 - Entidades que reportaram a participagdo dos trabalhadores em formag¢dao em regime de
autoformacgao

Na ADIE, 45,9% das entidades reportaram formagdo em regime de autoformagdo
destacando-se o MAOTE com 71,4%, logo seguido do MNE com 66,7% e do MJ com 60,0%
(Grafico 45).
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Grafico 45 — Entidades que reportaram a participagdo de trabalhadores em formag¢do, em regime de
autoformagdo, por ministério
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No total da amostra, apenas 4,8%% dos trabalhadores frequentaram ac¢des de formacao
ao abrigo do regime de autoformac¢do (Grafico 46), valor que subiu relativamente ao
ultimo ano (2012 — 3,9%). Por género, a percentagem de mulheres que participaram em
acoes de formagdo em regime de autoformagdo atingiu os 6,3%, sendo a percentagem de
participacdao dos homens de 2,7%.
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Grafico 46 — Trabalhadores que participaram em agdes de formagao em regime de autoformacgao, por
ministério e subsetor de administracdo (%)

Na ADIE a reduzida participacdo dos trabalhadores em formacdo ao abrigo deste regime
(5,6%) apenas é contrabalancada pelo MS e MAOTE, respetivamente com 11,5% e 6,2%.

Na Administracdo local a participacdo dos trabalhadores em formacdo ao abrigo do
regime de autoformagdo corresponde a 1,5% dos trabalhadores, na RAA a 2,7% e na RAM
a7,3%.

2% Réacio entre o nimero de trabalhadores que participaram em agoes de formacgao profissional, ao abrigo do
regime de autoformacgdo (P6) e o nimero de trabalhadores da amostra (P1).
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Relativamente a percentagem dos trabalhadores que participaram em ac¢des de formacado
em regime de autoformagdo, por grupo profissional, destacam-se acima dos 5,6%, os
grupos: médico (29,7%), técnico superior de saude (19,5%), pessoal de inspe¢do (15,1%),
técnico de diagndstico e terapéutica (10,8%), enfermeiro (9,2%) e educadora de infdncia e
docentes do ensino bdsico e secunddrio (8,8%). Os restantes grupos profissionais registam
valores residuais de participa¢dao em autoformagdo (Grafico 47).
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Médico
Técnico Superior de Salde 1 19,5% 29,7%
Pessoal de Inspecdo 1 15,1%
Téc. Diagndstico e Terapéutica 1 10,8%
Enfermeiro L 9,2%

Educ.Infancia e Doc. do Ens. Basico e Sec.

Técnico superior 5,6%
Conservador e Notdrio 5,3%
Dirigente intermédio 4,3%

Dirigente superior 3,5%

Policia Judiciaria 3,3%

Oficial dos Registos e do Notariado 3,0%

Assistente técnico, técnico nivel interm.,... | 2,3%
—
J—

Outro Pessoal 2,3%
Outro Pessoal de Seguranga 7: 2,0%
Informatico 7: 1,4%
Docente Ensino Superior Politécnico 7: 1,2%
Assist. operac., operario, auxiliar, aprend. e pratic. 7: 1,1%
Policia de Seguranca Publica 7: 0,9%
Bombeiro 7: 0,8%
Pessoal de Administracdo Tributaria e Aduaneira 7: 0,7%
Policia Municipal 7: 0,4%

Guarda Prisional | 0,2%

Pessoal de Investigagdo Cientifica 0,2%

Servigo de Estrangeiros e Fronteiras 0,1%

Forgas Armadas | 0,1%

Docente Ensino Universitario | 0,0%
Chefia Tributaria | 0,0%
Diplomata | 0,0%

Guarda Nacional Republicana 0,0%

Magistrado | 0,0%

Oficial de Justica | 0,0%

Grafico 47 — Percentagem de trabalhadores que participaram em acoes de formagdao em regime de
autoformacgédo, por grupo profissional (ordem decrescente de % de participagao)
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QUADROS RESUMO

Dados 2013

Peso relativo Peso relativo Entidades NELEE]E
NQ total de X NQ total de Entidades trabalhadores
i dos servigos dos que
servigos trabalhadores com dos quest.

Subsetor/

Ministério X (amostra) trabalhadores ~ reportaram
(universo) o (amostra) o formagao (%) o com reporte
(%) (%) custos (%) VA
Adm. Local 308 94 114.642 100,0 97,9 92,9 108.294
RAA 124 74 9.553 57,9 92,3 53,3 6.081
RAM 89 75 17.299 83,8 93,2 25,5 7.398
ADIE 1632 441.241 387.680
MAI 9 100 46.151 99,7 100,0 100,0 46.151
MAM 20 100 6.979 100,0 95,0 100,0 6.965
MAOTE 7 100 1.933 100,0 100,0 100,0 1.933
MDN 25 9 38.576 98,6 81,3 100,0 38.203
ME 23 100 4.010 100,0 91,3 100,0 3.996
MEC 975 82 166.183 79,7 96,5 66,9 115.133
MF 12 92 12.844 98,1 100,0 90,9 12.753
myY 10 100 15.368 100,0 100,0 90,0 15.350
MNE? 11 82 1.594 49,0 100,0 66,7 1.429
Ms 126 100 115.317 96,4 100,0 95,1 114.008
MSESS 15 93 16.553 80,9 100,0 100,0 16.553
0. Soberania™ 363 100 9.041 70,4 85,7 83,3 8.849
PCM 36 86 6.692 100,0 100,0 96,7 6.357
Total AP 2153 88 582.735 92,1 96,5 74,6 509.453

W yer NOTAS METODOLOGICAS 4.Processo de recolha de dados alinea g)
@ A SG do MNE agregou num Unico questiondrio a resposta de 7 entidades
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Andlise comparativa de 2011, 2012 e 2013

Subsetor A 2013/2012 4 2013/2011 A 2012/2011

110.558

114.642

Adm. Local

10.971 9.553

RAA N2 total de
RAM [REGLEILELLIED 9.254 1,8 5.016
(amostra)

17.299

423.324 426.104

582.735

552.649 100,0

Total AP 518.318

pontos
percentuais

pontos
percentuais

pontos
percentuais

Adm. Local 32,8 31,3 31,7 04 11 15

RAA JUELEILELLIET 31,5 22,0 -9,5 -20,2 -10,7

que
LLUWIN participaram 22,3 311 8,8 14,7 5,9

formagdo (%)

40,7 40,6 -0,1 -0,9 -0,8

Total AP

Adm. Local 909.495 8,0 1.592.190 4,9 1.307.204 12,4 -17,90 43,73 75,06

RAA 335.469 2,9 419.850 1,3 49.232 0,5 -88,27 -85,32 25,15
Volume de

RAM Formagdo 34.395 0,3 18.322 0,1 251.417 2,4 1.272,22 630,97 -46,73

horas
ADIE ( ) 10.116.829 30.237.382 93,7 8.972.271 84,7 -70,33 -11,31 198,88

Total AP 11.396.188 32.267.744 100,0 10.580.124 100,0 -67,21 7,16 183,15

Adm. Local

RAA Horas de

Formagdo por

trabalhador
238,10

222,22

Total AP

2.615.618 3.185.433

2.959.007

Adm. Local

234.904 100.298 336.527

RAA

163.288

Custo total (€) 271.973 21.993

43.528.111 25.559.860 36.666.102

46.650.606 100,0 28.641.158 100,0 40.351.351 100,0 41 -14 -39

Total AP

Adm. Local

RAA Custo por

trabalhador -
amostra (€)

Total AP

pontos pontos pontos

0, 0,
6) %) percentuais percentuais percentuais
Adm. Local 93 93 0 22 2
56 62 53 -9 -3 6
RAA Entidades que
rRAM BRGLLEEL 30 25 -5 -13 -8
custos (%)
ADIE 68 73 5 7 2
73 75 2 5 3

Total AP
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NOTAS METODOLOGICAS

1. Ambito do universo para recolha de dados

Na metodologia de recolha e tratamento de dados foram considerados os seguintes
servicos e trabalhadores®:

e Org3os de Soberania;

e Administracdo direta e indireta do estado (ADIE) - PCM, Ministérios (entidades da
ADE e AIE)

0 Sector da saude — Estabelecimentos de Saude do Servico Nacional de
Saude e Estabelecimentos de Saude EPE's do SNS (inclui trabalhadores
abrangidos pelo Regime de Contrato de Trabalho em Funcgdes Publicas e
Contrato Individual de Trabalho);

0 Universidades com estatuto de fundacdo (inclui trabalhadores
abrangidos pelo Regime de Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas e
Contrato Individual de Trabalho);

0 InstituicBes sem fins lucrativos: apenas a Santa Casa da Misericérdia de
Lisboa (inclui trabalhadores abrangidos pelo Regime de Contrato de
Trabalho em Fung¢des Publicas e Contrato Individual de Trabalho)

e Administragdo regional auténoma da Madeira;
e Administracdo regional auténoma dos Acores;

e Administracdo Autarquica (apenas camaras);

Nao foram considerados, os seguintes servigos:

e Gabinetes de Apoio aos Membros do Governo e dos Governos Regionais

e Entidades reguladoras

e Empresas

e Entidades Publicas Empresariais

e Institui¢des sem fins lucrativos

e Fundos Auténomos

e Fundac¢des de Direito Privado

e Freguesias

e Assembleias Distritais, associacdes de municipios e comunidades intermunicipais
e Assembleia e Presidéncia da Republica.

O universo das administracdes publicas (nas dticas de contas nacionais e juridica) é
diferente do considerado para o RAF.

O universo das administragBes publicas (nas Oticas de contas nacionais e juridica) é diferente do
considerado para o RAF.
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Apresenta-se no Quadro 5 o resumo do ambito do universo de referéncia do RAF 2013

Quadro 5 - Universo RAF 2013 (trabalhadores - relagao juridica de emprego e servicos)

e Orgios de Soberania;

e ADIE — PCM, Ministérios (servicos da
ADE e AIE);

e Sector da Saude — Estabelecimentos
de Saude SNS e Estabelecimentos de
Saude EPE’s (todos os trabalhadores-
RCTFP e CIT);

e Universidades Fundacdo (todos os
trabalhadores - RCTFP e CIT);

e Instituicdes sem fins lucrativos:
apenas Santa Casa da Misericérdia e
(todos os trabalhadores - RCTFP e
CIT) e Casa Pia;

e Administracdo Regional Auténoma;

e Administracdo Autarquica (apenas
camaras).

e Gabinetes de Apoio aos Membros do
Governo e dos Governos Regionais;
Entidades Publicas Empresariais;
Fundacdes de Direito Privado;
Freguesias;

Entidades Reguladoras;

e Assembleia e Presidéncia da
Republica;

e Empresas;

e InstituicSes sem fins lucrativos;

e Fundos Auténomos;

e Assembleias distritais, associacdes
de municipios e comunidades
intermunicipais;

e Entidades Administrativas
Independentes, Orgdos Consultivos
e Estruturas de Missdo (1).

Nota: Emprego de acordo com o universo de referéncia do Relatério de Atividades de Formagdo (RAF). O universo das
administragBes publicas (nas éticas de contas nacionais e juridica) é diferente do considerado para o RAF.

(1) Analisado e validado por subsetor/ministério com o respetivo interlocutor.
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O emprego no setor das administracdes publicas em 31 de dezembro de 2013 revelou
uma quebra global de 3,8% em relacdo a 31 de dezembro de 2012 *.

Embora a definicdo do universo dos trabalhadores/servicos a abranger no universo de
referéncia do Relatério de Atividades de Formacgdo (RAF) seja diferente do considerado
para o universo das administragcGes publicas (nas dticas de contas nacionais e juridica) o
decréscimo no emprego no setor das administragdes publicas em 31 de dezembro de 2013
justifica a diminuicdo do numero de trabalhadores considerados no universo do RAF 2012
face a 2013.

7:\\'[o) Homens Mulheres Total AP

2012 261.788 385.184 646.972

2013 255.203 377.360 632.563

Quanto ao ambito de servigos a abranger no universo, houve uma redug¢do nos servigos da
ADIE.

UNIVERSO - SERVICOS

2012 1.723 308 103 86 2.220

2013 1.632 308 124 89 2.153

Esta reducdo é ainda justificada quer pela continuagdo durante o ano de 2013 do Plano de
Reduc¢do e Melhoria da Administracdo Central (PREMAC) quer pelas alteracdes a estrutura

do XIX Governo Constitucional.

O Decreto-Lei n? 86-A/2011, de 12 de julho, estabeleceu a estrutura e orgédnica do XIX
Governo Constitucional e as competéncias dos respetivos membros, matérias que
sofreram substanciais alteracdes com a entrada em vigor dos Decretos-Leis n.°* 60/2013,
de 9 de maio, e 119/2013, de 21 de agosto.

22 Fonte: BOEP- Boletim Estatistico do Emprego Publico N2 10 (abril 2014). O BOEP divulga dados,

indicadores e analises estaticas sobre emprego publico, no ambito das estaticas do mercado de trabalho. A
informagdo disponibilizada no boletim centra-se no universo de entidades que compdem o setor das
administragGes publicas na dtica de contabilidade nacional e no conjunto das empresas e demais entidades
publicas ou maioritariamente participadas pelo setor publico que compdem os subsetores das sociedades
financeiras e ndo financeiras publicas, consistente com o respetivo universo definido pelo Instituto Nacional
de Estatistica, I.P..
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De entre as alteragbes que tiveram maior impacto na estrutura do Governo salienta-se
desde logo, a integragdo na Presidéncia do Conselho de Ministros de diversos organismos
e a estrutura do Ministério da Economia e Emprego, do Ministério das Finangas e das

ComissGes de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Ministério da Agricultura, do
Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério.

Outro aspeto relevante prende-se com a transigdo das areas do emprego e da energia do
Ministério da Economia e do Emprego, respetivamente, para o Ministério da
Solidariedade, Emprego e Seguranca Social e para o Ministério do Ambiente,
Ordenamento do Territdrio e Energia.

O Ministério da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério foi
cindido em dois departamentos governamentais distintos, o Ministério do Ambiente,
Ordenamento do Territdrio e Energia e o Ministério da Agricultura e do Mar.

Estas alteragGes conduziram a definicdo dos servicos, organismos, entidades e estruturas
compreendidas nos ministérios, sendo no MAM, MAOTE, ME, MSESS e PCM onde as
mudancas foram mais visiveis.

Em relacdo ao RAF estas alteracdes implicaram um acréscimo de um dérgdo incluido na
ADIE, que passou de 12 6rgdos (2012) para 13 (2013).

A semelhanca do ano de 2012, procedeu-se a ajustamentos ao nivel das Entidades
Administrativas Independentes, Orgdos Consultivos e Estruturas de Missdo por valida¢do
dos interlocutores dos subsetores/ministérios em que as entidades se integram.

2.Instrumento de recolha de dados

Optou-se por manter o mesmo questiondrio para recolha de dados, usando o do ano
anterior, em suporte Excel, procedendo-se a atualizacdo da Lista dos «Orgdo de
Soberania/ Ministério/Adm.Local/Adm.Reg.Auténoma» que passou a ter 16 itens em vez
de 15, com 3 deles alterados.

O questionario estd organizado de acordo com as designacdes e estrutura do Sistema de
Informacdo da Organizacdo do Estado (SIOE) instituido pela Lei n.2 57/2011, de 28 de
novembro. Sendo um sistema de recolha e disponibilizagdio de informacdo de
caracterizacdo organizacional de servicos e entidades no ambito das administracdes
publicas em contas nacionais e respetivos recursos humanos, todos os servigos
integrados, servicos e fundos auténomos, regides autdnomas, autarquias locais e outras
entidades que integrem o universo das administracdes publicas em contas nacionais, para
cumprimento do disposto na Lei n.2 57/2011, de 28 de novembro, devem inserir os dados
dos respetivos recursos humanos no SIOE.
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Estrutura do Questionario
O questionario esta dividido em folhas (da P1 a P6):
Folha P1 - Niumero de trabalhadores da entidade por cargo/carreira/grupo e género

Folha P2 - Numero de trabalhadores da entidade que participaram em ag¢des de formagao
profissional por cargo/carreira/grupo e género

Folha P3 — Ag¢Oes de formacgdo profissional desenvolvidas
Folha P4 — Encargos com a formacdo, pessoal e orcamento da entidade
Folha P5 — Indicadores de execug¢do do Plano de Formagao

Folha P6 — Numero de trabalhadores da entidade que participaram em acdes de formacdo
profissional, por cargo/carreira/grupo e género ao abrigo do regime de autoformacao

As folhas P2 a P6 s6 ficardo visiveis, se responder Sim a pergunta da linha 59 na folha P1:
"Houve formagdo durante o ano em andlise?"

Para o preenchimento tem de se respeitar a ordem comec¢ando na pdagina 1 (folha P1) e
seguindo até a pdagina 6 (folha P6).

Na folha P1 a identificagdo da identidade (Orgdo, Designacdo e NIPC) é de preenchimento
automatico apenas por inser¢do do Cddigo SIOE, a partir de uma nova Folha com a Lista
de Entidades em 31/12/2013, disponibilizado pela DGAEP.

3.Guia de preenchimento do questionario

O questionario foi preenchido por cada entidade, apenas na perspetiva da formacdo
profissional planeada e realizada pelos seus trabalhadores.

Atualizou-se o guia de preenchimento do questiondrio com o seguinte indice:

INSTRUGCOES PARA UMA CORRETA UTILIZACAO DO QUESTIONARIO

1. COMO DESCARREGAR O QUESTIONARIO A PARTIR DO “SITE” DO INA
2. COMO PREENCHER E VALIDAR OS DADOS DO QUESTIONARIO
3. COMO ENVIAR QUESTIONARIO

INSTRUCOES PARA O REGISTO DA INFORMACAO
Folha P1 - Niumero de trabalhadores da entidade por cargo/carreira/grupo e género

Folha P2 - Numero de trabalhadores da entidade que participaram em ac¢des de formagao
profissional por cargo/carreira/grupo e género

Folha P3 — Agdes de formacgado profissional desenvolvidas
Folha P4 — Encargos com a formacdo, pessoal e orcamento da entidade

Folha P5 — Indicadores de execuc¢do do Plano de Formacgao
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Folha P6 — Numero de trabalhadores da entidade que participaram em ag¢Ges de formacgado

profissional, por cargo/carreira/grupo e género ao abrigo do regime de autoformacgédo

O Guia de Preenchimento do Questionario foi enviado a todos os interlocutores e
disponibilizado no site, com instrucdes para o registo da informacao sobre a formacao
profissional dos trabalhadores de cada entidade e onde se integrou um glossario de

conceitos.

Neste ambito, destacam-se os seguintes conceitos de formacao:

a) Tipo de entidade de formacdo

7

* Formagdo interna é a formagdo organizada e desenvolvida internamente ou
em cooperagdo com entidades externas através de protocolos com regras
préprias.

e Formagdao externa é a formacdo que é promovida por entidades que
organizam iniciativas ou vendem formag¢do com interesse para a melhoria da

qualificagdo profissional dos recursos humanos.

Fonte: DGAEP

Foram definidos dois tipos de Lista para a «Entidade Formadora» condicionados ao facto
de ser formacdo «interna» ou «externa».

Formagdo interna

Valores da Lista «Entidade Formadora»:

Prépria Entidade

Protocolo INA

Protocolo Fundac¢ao CEFA
Protocolo Universidades
Protocolo Centros de Formagao
Outros Protocolos

Formacao externa

Valores da Lista «Entidade Formadora»:

INA

Fundacdo CEFA

Outras Entidades Publicas
Empresa de Formagao

Escolas ou Universidades
Associacdo Sindical ou Profissional

Empresa Fornecedora de Equipamento/Instrumento de trabalho

QOutras
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b) Elaboracdo do Plano de Formacao

A entidade deverd responder afirmativamente a questdo “Foi _elaborado plano de
formacdo para o ano a que corresponde este relatério?” desde que tenha havido
planeamento da formacgao, nos termos do DL n2 50/98 de 11 de Margo:

e Plano de Formacgao;

ou

e Plano de Frequéncia de a¢Ges de formagao.

4.Processo de recolha de dados
A rede de interlocutores criada no ano de 2011 é atualizada anualmente, tendo sido a
ultima atualizagdo efetivada no inicio do ano de 2014.

A semelhanca do ano anterior realizou-se uma reunido com todos os interlocutores que
participaram no RAF 2012 para conhecimento da informacdo disponibilizada no relatério
bem como para planeamento das a¢bes para a producao do RAF 2013.

a) Oficiaram-se os servicos da AP com competéncia em matéria de gestdo de recursos
humanos, no sentido de:

e Procederem a divulgacdo do preenchimento do questiondrio e envio ao INA;

e Validagdo das entidades a considerar no ambito do Universo RAF 2013.

b) Os servigos considerados foram:

e Servicos de Apoio aos Orgdos de Soberania;

e Secretarias-Gerais da PCM e ministérios;

e Direcdo Geral da Administragdo Escolar;

e Direcdo Geral dos Estabelecimentos Escolares;

e DGAL (para os servigcos da Administracdo Local - camaras);
e DROAP (para os servicos da regido auténoma da Acores);
e DRAPL (para os servigos da regidao auténoma da Madeira).

Sublinhamos o elevado envolvimento de todos os servicos referidos patente na
promocao da divulgacdo e cumprimento dos prazos, preenchimento e envio dos
guestionarios bem como veiculando pedidos de insisténcias do INA junto dos servigos
em falta.
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c) Complementarmente aos e-mails referidos, estabeleceu-se contacto telefénico e
foram expedidos e-mails para os servicos envolvidos visando a atualizacdo da rede de
interlocutores, em cascata.
Em relacdo a 2012 continuou a alimentar-se as diligéncias junto dos municipios através
de contactos telefdnicos diretos que se traduziu num aumento de 85,79% para 94% de
servicos (8.21 pontos percentuais), continuando a ser a Administracdo Autdrquica o
subsetor com maior taxa de resposta.
Também relativamente a taxa de cobertura da amostra da distribuicGdo dos
trabalhadores por subsetor da administragéo, constata-se que a Administracdo Local é
a mais representada atingindo os 100% (Grafico 4). Este valor pode ser explicado pela
elevada taxa de resposta das autarquias em que, nalguns casos, os servigos reportaram
um numero de funciondrios superior ao que consta no SIOE (dados relativos a
31/12/2013).

E de realcar ainda o esforco conjunto e colaboracdo quer das entidades incluidas no
grupo das instituicbes do ensino superior com uma taxa de resposta de 100%, (2012
78%) quer das entidades incluidas no grupo dos estabelecimento de educagdo e ensino
basico e secundario, com uma taxa de resposta de 78 % (2012 - 65%),tendo contribuido
para este resultado o empenho da DGAE e da DGESstE.

A administragdo regional auténoma atingiu uma taxa de resposta de 74% na RAA
(2012 - 74%) e de 75% na RAM (2012 - 34%) sendo de frisar o empenhamento quer da
DROAP quer DRAPL na promog¢dao da divulgagcdo e preenchimento do questionario
junto dos servigos.

O aumento de 41 p.p. na taxa de resposta de servi¢os da regido auténoma da Madeira
é explicado principalmente pelo numero de questionarios recebidos dos
estabelecimentos de educacdo e ensino basico e secundario que atingiram uma taxa
de 77% enquanto no ano de 2012 este grupo ndo tinha enviado nenhum formuldrio, e
pelo aumento da taxa de resposta das Dire¢Ges Regionais em 30 p.p.

d) Validagdo da Informagdo

O questiondrio contém uma folha de valida¢des resultante de um conjunto de regras
pré-estabelecidas que serve para alertar sempre que haja falta de preenchimento de
dados obrigatérios ou houver inconsisténcias entre os dados.
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Sempre que aparecer o carater «, a direita de um campo, significa que o campo nado
estd preenchido, ou esta incorreto.

No fim do preenchimento do questiondrio e depois da verificagdo da inexisténcia de
erros na folha de validagdes, quando se guarda o documento surge a mensagem:
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| o - fe | 875720331
I A B C D E F
Na RELATORIO DE FORMACAO _Péo. Seguinze_|
EEn Loy —
PROFISSIONAL DE 2013 |
Ano a que se refere o questionari IMPORTANTE: .
Identificagio da Entidade e
Insira apenas o Cddige SIOE () e verifique a Identificacio da Entidade

0Orgao de Soberania/Ministério/Adm. Local/Adm. Reg. Auténoma;Mnistério das Financas -
Entidade:Direccio-Geral da Qualificacao dos Trabalhadores em Funcd to C'Jéj'gt'j _SQ[OE
Numero de Identificacio de Pessoa Colectiva - NIPC (600034376 ET;;,.i:m.ejls
(%) codigo SIOE[E75730331 '
Consultar o cadigo SI0E em:  NQCwww Sioe.daaep.gov.pt
11 Identificacao do responsavel pelo preenchimenifrr

o0 |~ o a2

& 0 questionério ndo contém alertas.
14 \IJ Depois de confirmar que preencheu toda a informacdo necesséria,
pode enviar o questionario para:
16 Wi, ina, pt
17 1- Numero de trabalhadores da entidade por car
18

Obrigado pela sua colaboragda.

19

20 Quadio 1

21 Dirigente superior,

22 Dirigente intermédio 7 5 11
23 Técnico superior 24 7 il
24 Arrickanta FArFnica FAFRIFA nreal inFarmn admminickeERen o= = an

E também efetuada a validagio da informacdo reportada nos questionarios através da
andlise das tendéncias homodlogas, controlo de outliers e contacto de entidades no
sentido de obter os dados em falta ou correcGes necessarias.

Durante o periodo da recolha de dados o INA assegurou ainda o esclarecimento de
duvidas sobre o preenchimento do questiondrio e o controlo regular dos niveis de
resposta dos servigos.

Foram disponibilizados no site do INA formuldrios para pedidos de esclarecimento e
duvidas e para o envio de questionarios, bem como um conjunto de FAQs com uma
compilacdo de 20 perguntas frequentes.

e) Prazo de recolha de dados

Nos termos do n.21 do artigo® 22.2 do Decreto-Lei n.2 50/98, de 11 de margo, os
servicos da administragdo publica que realizem planos e agdes de formagdo ou planos
de frequéncia de ag¢bGes de formacdo devem elaborar anualmente relatdrios de
atividades que contenham as acdes desenvolvidas e o balanco dos resultados obtidos e
envia-los, até ao dia 15 de abril de cada ano, ao 6rgdo coordenador.

O prazo de resposta ao questionario para a produg¢do do RAF 2013 decorreu de 3 de
marg¢o a 16 de maio de 2014.

f) Apoio aos servigos
O apoio aos servicos na fase de preenchimento dos questionarios traduziu-se na:

e Realizacdo de mais de 460 atendimentos e contactos com os interlocutores
designados pelos servigos, por e-mail (270) e telefone (190), para esclarecimentos
sobre aspetos metodoldgicos e prazos, informando-se sobre niveis de resposta e
servicos em falta;
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Realiza¢cdao de 890 telefonemas bem como o envio de 500 e-mails para os servigos
no sentido de solicitar o preenchimento e de retificacdao do questiondrio, quando o
justifique.

Rececdo de 170 telefonemas e cerca de 530 pedidos de esclarecimentos e duvidas
por e-mail (380) e através do formulario préprio (150);

Rececdo de mais de 1.800 e-mails com o envio dos questionarios.

g) Tratamento da Informacgao

O questionario da DGAJ englobou os colaboradores em exercicio de funcGes no
ambito da missdo a data de 31 de dezembro de 2013 (7.871). Afere-se® que a
grande maioria dos recursos humanos geridos por esta Direcdao Geral situa-se ao
nivel dos tribunais onde se encontram 96% dos seus trabalhadores, dos quais 92%
sdo oficiais de justica e 4% trabalhadores em regime geral. Os trabalhadores em
exercicio de fungdes nos servigos centrais da DGAJ representam 4% do total.

Deste modo, a semelhanga do que vem sendo feito em anos anteriores, os dados
apresentados no questiondrio da DGAJ sdo considerados no ambito dos Orgdos de
Soberania.

5.Dados e indicadores solicitados aos servigos

Foram solicitados os seguintes dados:

Identificacdo da entidade através da Insercdao do codigo SIOE e verificacdo de
todos os dados da «ldentificagdo da Entidade»: subsetor de administracdo, codigos
NIPC e SIOE;

Identificacdo do responsavel pelo preenchimento, nivel e atividade da unidade de
formacao;

Caracterizagcdo dos trabalhadores afetos ao servico e dos trabalhadores que
participaram em ag¢des de formagdo, por cargo, carreira, grupo e género;

Caracterizagdo das acbes de formacgdo profissional desenvolvidas por area de
formagdo, modalidade, tipo e duragdao de ac¢des, volume de formacgao, custos, tipo
de horario, regime de formacdo, formandos e entidade formadora;

Encargos com a formacdo, pessoal e orcamento da entidade — despesas anuais
com formagado, fontes de financiamento, encargos totais com pessoal e orgamento
executado da entidade;

Indicadores de execuc¢do do plano de formacgdo, referentes a a¢des, formandos e
custos; numero de agdes realizadas mas ndo planeadas - extra-plano;

> Fonte: Balango Social 2013 da Diregdo Geral da Administragdo da Justica (pag.10).
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Caracterizagdo dos trabalhadores que participaram em ac¢des de formagdo por
cargo, carreira, grupo e género, ao abrigo do regime de autoformacao.

Nota final:

Este processo de recolha de dados ocorreu em condicdes normais tendo sido
desenvolvida uma intensa atividade de apoio aos servicos na fase de preenchimento dos

guestionarios o que se traduziu com satisfagdo numa adesdo significativa, com elevados

niveis de resposta dos servigos integrantes da administracdo direta e indireta do estado,

administracdo local e regides autdonomas, tendo sido recebidos 1.371 questionarios (ndo

ocorreram situagdes de questiondrios sem tratamento).

Relatério RAF 2011 - Suportou-se em 1.215 questiondrios, representativos de
1.783 servigos, 518.318 trabalhadores e representou 81,8% do total de
trabalhadores.

Relatério RAF 2012 - Suportou-se em 1.237 questiondrios, representativos de
1.732 servigos, 552.649 trabalhadores e representa 85,4% do total de
trabalhadores.

Relatério RAF 2013 - Este relatério suporta-se em 1.371 questiondrios,

representativos de 1.896 servigos, 582.735 trabalhadores e representa 92% do
total de trabalhadores.
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ANEXO I

Questionario do Relatdorio de Formacao Profissional
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INSTRUCOES PARA O PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO
» Antes de preencher o questionario leia as instrucdées.

» O questionario deve ser preenchido com as macros ativas.
Veja as FAQ como activar macros.

» O questionério esta dividido em folhas (da P1 & P6).
As folhas P2 a P6 s¢ ficardo visiveis, de responder Sim a pergunta da linha 59 na folha P1:
"Houve formagao durante o ano em analise?"

M

O questionario contém ainda uma folha de Validagdes que o ajudara no caso de existirem erros ou omissoes

M

Respeite a ordem de preenchimento, comegando na pagina 1 (folha P1) e seguindo até a pagina 6 (folha P6).

M

Na pagina 1 (folha P1) insira apenas o c6digo SIOE da Entidade em 31/12/2013 e verifique se todos
os dados da «ldentificagdo da Entidade» aparecem corretamente preenchidos.

M

Na péagina 1 (folha P1), ap6s preenchimento dos dados que lhe sédo pedidos, escreva também
no campo «ObservagBes» a designacado da Entidade respondente e o respetivo Codigo SIOE,
caso se verifique alguma das seguintes situacdes:

se a Entidade respondente agrega dados de varias Entidades no mesmo
guestionario, deve escrever de novo o seu codigo SIOE e Designacao e os de
todas as Entidades cujos dados agregou;

se a Entidade respondente é diferente da Entidade a que os dados deste
guestionario dizem respeito (por alteragdes ocorridas no ambito do PREMAC).

M

O ficheiro tem de ser gravado obrigatoriamente no formato .xIs.

M

Atribua o seguinte nome ao questionéario: RAF-AAAA-CCCCCCCCC.xls em que:

AAAA - Ano a que respeita o questionario (4 algarismos);

CCCCCCCCC - Cadigo SIOE do organismo a que se referem os dados em 2013 (9 caracteres).
Exemplo para a INA em 2013: RAF-2013-875780331.xIs

M

N&o copie (copiar/colar ou copy/paste) tabelas do Excel ou Word directamente para o questionario.
Esta operacgéo sobrepde-se a validagdo dos campos, conduzindo a um preenchimento irregular.

» Apenas os campos com fundo branco séo suscetiveis de preenchimento.

P>

v

Sempre que aparecer o carater «, a direita de um campo, significa que o campo néo esta preenchido,
ou estaincorreto. A folha de Validagdes serve para o ajudar a localizar essas situagées.

P

v

No fim do preenchimento verifique se existem erros na folha de validac6es. Se existirem, corrija
0 guestionario antes de o enviar.

P>

v

Se pretender imprimir o questionario, depois de preenchido, carregue no botdo "Imprimir" da folha P1.

P>

v

Para esclarecimento de davidas e para enviar o questionario utilize os formuléarios disponibilizados
para o efeito no site do INA - www.ina.pt.

P

v

Se a Entidade tiver que enviar mais do que um questionario preencha um questionario de entrega
para cada um.

Obrigado pela sua colaboracéo

A Equipa:
Marina Pereira (coordenagao)
Catarina lvens Ferraz
Margarida Silva
Fatima Carrelo
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Total de Alertas 9
VALIDAGAO DO PREENCHIMENTO N© de Alertas Acao
Alertas no preenchimento da folha P1 8
Ha campos que néo estéo preenchidos 6 Preencha os campos assinalados com «
O endereco de correio electrénico ndo esta preenchido ou néo esta escrito correctamente 1 Corrija
N&o preencheu o Quadro 1 1 Preencha o nimero de trabalhadores do Quadro 1

Alertas no preenchimento da folha P2 1

Nas linhas com «, existem mais trabalhadores em formacéo que os declarados no Quadro 1 0 Verifique se esta correto.

N&o preencheu o Quadro 2 1 Preencha o nimero de trabalhadores do Quadro 2
Alertas no preenchimento da folha P3 0

Ha linhas com o preenchimento incompleto ou incorreto 0

Ha linhas no Quadro 3 com niimero de formandos superior ao total do Quadro 2 0

Alertas no preenchimento da folha P4

Falta a descri¢do de outros financiamentos

O total de despesa e o total de financiamento n&o coincide

o o oo

Os encargos totais com pessoal (4.3) ndo podem exceder o orcamento executado (4.4)

Alertas no preenchimento da folha P5 0

Alertas no preenchimento da folha P6 0

Nas linhas com «, existem mais trabalhadores em formacéo que os declarados no Quadro 2 0




INa RELATORIO DE FORMACAO
(]| ] = A s

PROFISSIONAL DE 2013
Ano a que se refere o questionario 2013 IMPORTANTE: .
Identificacdo da Entidade tﬁ:ﬁ:;lEiffe':fm?;?mes °

Insira apenas o Cédigo SIOE (*) e verifique a Identificagdo da Entidade

Orgéo de Soberania/Ministério/Adm. Local/Adm. Reg. Autbnoma

Entidade

NUmero de Identificagdo de Pessoa Colectiva - NIPC
(*) Cédigo SIOE «

Consultar o cédigo SIOE em: http://www.sioe.dgaep.gov.pt
Identificacdo do responsavel pelo preenchimento

Nome «
Cargo «
Telefone «
E-mail «

1- Numero de trabalhadores da entidade por cargo/carreira/grupo e género

Género
Quadro 1 F M

Total

Dirigente superior

Dirigente intermédio

Técnico superior

Assistente técnico, técnico nivel interm., administrativo
Assist. operac., operario, auxiliar, aprend. e pratic.
Informatico

Magistrado

Diplomata

Pessoal de Investigacdo Cientifica

Docente Ensino Universitario

Docente Ensino Superior Politécnico

Educ. Infancia e Doc. do Ens. Basico e Sec.
Pessoal de Inspecéo

Médico
Cargo/ Er?fem'_newo’ ; -
. Téc. Diagnostico e Terapéutica
Carreira/ P ] p
Técnico Superior de Saude
Grupo

Chefia Tributaria

Pessoal de Administracéo Tributaria e Aduaneira
Conservador e Notario

Oficial dos Registos e do Notariado
Oficial de Justica

Forcas Armadas

Policia Judiciaria

Policia de Seguranca Publica
Guarda Nacional Republicana
Servico de Estrangeiros e Fronteiras
Guarda Prisional

Outro Pessoal de Seguranca
Bombeiro

Policia Municipal

Qutro Pessoal

TOTAL|

Na organica da entidade existe uma unidade para a area da formagédo? N&o
A unidade ministra formacgéo para o exterior? N&o

Foi elaborado plano de formagéo para o ano a que corresponde este relatério? Nao

mOooOo

Houve formacao durante o ano em analise? Sim Neste caso devera preencher os Quadros desde P2 a P6.

Observacodes:
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2- Numero de trabalhadores da entidade que participaram em ac¢des de formacgéo

NOTA:

Cada trabalhador deve ser contabilizado apenas uma vez,
independentemente do nimero de a¢des de formagéo em que
tenha participado.

profissional, por cargo/carreira/grupo e género

Inclui os trabalhadores que fizeram autoformagao

Género Total
Quadro 2 F M
Dirigente superior
Dirigente intermédio
Técnico superior
Assistente técnico, técnico nivel interm., administrativo
Assist. operac., operario, auxiliar, aprend. e pratic.
Informatico
Magistrado
Diplomata
Pessoal de Investigacéo Cientifica
Docente Ensino Universitario
Docente Ensino Superior Politécnico
Educ. Infancia e Doc. do Ens. Basico e Sec.
Pessoal de Inspecéo
Médico
Cargo/ Enfermeiro _ _
Carreira/ Téc. plagnéstl_co e Terapéutica
Técnico Superior de Saude
Grupo

Chefia Tributéaria

Pessoal de Administracdo Tributaria e Aduaneira
Conservador e Notario

Oficial dos Registos e do Notariado
Oficial de Justica

Forcas Armadas
Policia Judiciaria

Policia de Seguranca Puablica
Guarda Nacional Republicana

Servico de Estrangeiros e Fronteiras
Guarda Prisional

Outro Pessoal de Seguranga
Bombeiro

Policia Municipal
Outro Pessoal

Questionario_ RAF-2013-000000000.xls - P2
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3 - Acles de formacao profissional desenvolvidas

NOTAS:

= N&o copie tabelas do Excel ou Word diretamente para o questionario.
- Selecione a Area de Formag&o de acordo com a Classificagdo Nacional de Areas de
Educagéo e Formacéo (Areas de Estudo referidas na Portaria n® 256/05, de 16 de

Marco).

» No campo Duragéo, preencher, em cada célula, apenas a duragdo de 1 acéo de

formagcao, independentemente do n° de formandos.

Quadro 3
Areas de Formagéo Modalidade de Tipo de Agao Custos Duragéo N° de Volume de Tipo de - = -
. M ~ ~ . ~ . Regime de Formagéo Entidade Formadora
(Registo por acao) Formagéo de Formagédo | diretos (€) | (Horas) | Formandos Formagéo Horario

1 0,00

2 0,00

3 0,00

4 0,00

5 0,00

6 0,00

7 0,00

8 0,00

9 0,00
10 0,00
11 0,00
12 0,00
13 0,00
14 0,00
15 0,00
16 0,00
17 0,00
18 0,00
19 0,00
20 0,00
21 0,00
22 0,00
23 0,00
24 0,00
25 0,00
26 0,00
27 0,00
28 0,00
29 0,00
30 0,00
31 0,00
32 0,00
33 0,00
34 0,00
35 0,00
36 0,00
37 0,00
38 0,00
39 0,00
40 0,00
41 0,00
42 0,00
43 0,00
44 0,00
45 0,00
46 0,00
47 0,00
48 0,00

Questionario_RAF-2013-000000000.xIs - P3
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Notas:

= Os valores totais dos campos 4.1 e 4.2, tém de ser idénticos.
= O valor a inserir no campo 4.3, corresponde ao total das despesas efetuadas com todos|
os trabalhadores da entidade.

= O valor a inserir no campo 4.4, corresponde ao total das rubricas do orcamento
executado da entidade.

4 - Encargos com a formacao, pessoal e orcamento da entidade

4.1 Despesas Anuais com formacao

Custos Diretos
Custos Indiretos (se possivel)
Total

ah dh dh

4.2 Fontes de Financiamento da formacéao

4.3 Encargos totais da entidade com pessoal

Orcamento de Estado
Receitas Proprias
Financiamento Comunitario

Outro financiamento Qual?|

a dh dh dh b

Total

)

4.4 Orcamento executado da entidade \ \€

Questionario_RAF-2013-000000000.xIs - P4
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NOTA:
Os indicadores em 5.1 s6 podem ser preenchidos se tiver
elaborado Plano de Formacao.

5.1 - Indicadores de execucéao do Plano de Formacéo

N© de acdes planeadas e realizadas
N©° total de acdes planeadas

Ne de formandos (participacoes)
N© de formandos previstos (participacdes)

Custos efectivos da formacéao €
Custos estimados da formacao €

5.2 - Numero de acbes realizadas mas nao planeadas

Questionario_RAF-2013-000000000.xls - P5 1/1



NOTA:

O Regime de Autoformacéao corresponde a formacéo de iniciativa do
trabalhador, financiada pelo préprio (artigo 24° do D. L. n® 50/98,
de 11 de margo e artigo 1° do D. L. n® 174/2001 de 31 de maio).

6 - Numero de trabalhadores da entidade que participaram em ac¢des de formacao
profissional, por cargo/carreira/grupo e género ao abrigo do regime de autoformacao

Considere apenas os trabalhadores que fizeram autoformagéo. -
Género

Quadro 4 F v Total

Dirigente superior
Dirigente intermédio

Técnico superior
Assistente técnico, técnico nivel interm., administrativo

Assist. operac., operario, auxiliar, aprend. e pratic.
Informéatico

Magistrado
Diplomata

Pessoal de Investigacdo Cientifica
Docente Ensino Universitario

Docente Ensino Superior Politécnico
Educ. Infancia e Doc. do Ens. Bésico e Sec.

Pessoal de Inspecédo

Médico
Cargo/ Er’1ferm.e|ro’ _ .
. Téc. Diagnéstico e Terapéutica
Carreira/ o ; ,
Técnico Superior de Saude
Grupo

Chefia Tributaria

Pessoal de Administracdo Tributaria e Aduaneira
Conservador e Notario

Oficial dos Registos e do Notariado
Oficial de Justica

Forcas Armadas
Policia Judiciaria

Policia de Seguranca Publica
Guarda Nacional Republicana

Servico de Estrangeiros e Fronteiras
Guarda Prisional

Outro Pessoal de Seguranca
Bombeiro

Policia Municipal
Outro Pessoal

TOTAL|
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Glossario
A
ACSS ADMINISTRACAO CENTRAL DO SISTEMA DE SAUDE
ADIE ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA DO ESTADO
AP ADMINISTRACAO PUBLICA
B
BOEP BOLETIM ESTATiSTICO DO EMPREGO PUBLICO
C
CEFA CENTRO DE ESTUDOS E FORMACAO AUTARQUICA
CNAEF CLASSIFICACAO NACIONAL DAS AREAS DE EDUCACAO E FORMAGAO
D
DGAE DIRECAO GERAL DA ADMINISTRAGAO ESCOLAR
DGAEP DIRECAO-GERAL DA ADMINISTRACAO E DO EMPREGO PUBLICO
DGAL DIREGCAO GERAL DAS AUTARQUIAS LOCAIS
DRAPL DIRECAO REGIONAL DA ADMINISTRAGAO PUBLICA E LOCAL
DGESTE DIRECAO- GERAL DOS ESTABELECIMENTOS ESCOLARES
DROAP DIRECAO REGIONAL DE ORGANIZAGAO E ADMINISTRAGAO PUBLICA
M
MAI MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO INTERNA
MAM MINISTERIO DA AGRICULTURA E DO MAR, DO AMBIENTE E DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO
MAOTE MINISTERIO DO AMBIENTE, ORDENAMENTO DO TERRITORIO E ENERGIA
MDN MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
ME MINISTERIO DA ECONOMIA
MEC MINISTERIO DA EDUCAGAO E CIENCIA
MF MINISTERIO DAS FINANGAS
MJ MINISTERIO DA JUSTIGA
MNE MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
MS MINISTERIO DA SAUDE
MSESS MINISTERIO DA SOLIDARIEDADE, EMPREGO E DA SEGURANGCA SOCIAL
(0]
OE ORCAMENTO DO ESTADO
P
PCM PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
PREMAC PLANO DE REDUGAO E MELHORIA DA ADMINISTRAGAO CENTRAL
R
RAA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
RAM REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
RCTFP REGIME DE CONTRATO EM FUNCOES PUBLICAS
S
SIEP SINTESE ESTATISTICA DO EMPREGO PUBLICO
SIOE SISTEMA DE INFORMAGAO DA ORGANIZAGAO DO ESTADO
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