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PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA A CONSTITUIGAQ DE RESERVAS DE RECRUTAMENTO NA
CARREIRA E CATEGORIA DE TECNICO SUPERIOR

ATA N.21

Aos cinco dias do més de jultho do ano de dois mil e dezanove, pelas 14:00 h, nas instala¢ées
do Dire¢do-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas (INA), sitas na Rua
Filipe Folque, n.2 44, em Lishoa, reuniu o juri do procedimento concursal, na modalidade de
recrutamento centralizado para constituigdo de reservas de recrutamento para a carreira geral
de técnico superior, com vista a constituigdo de vinculo de emprego publico na modalidade de
contrato de trabalho em fungbes puablicas, por tempo indeterminado, em resultado dos
procedimentos de oferta de colocacdo abertos na sua sequéncia, com o contingente de 1000
trabalhadores, para o periodo de vigéncia das respetivas reservas constituidas no dmbito do
presente procedimento, com os perfis de competéncias transversais nas areas juridica;
econdmico-financeira; de planeamento, controlo e avaliagdo; de relagdes internacionais e

ciéncia politica; e de estatistica.

Do juri designado pelo Despacho n.2 22/2019, de 5 de julho, da Diretora-Geral do INA,

estiveram presentes os seguintes membros

Presidente: Licenciada Isabel Maria Fonseca Ferreira, Diretora de Servigos de Recrutamento

e Mobilidade;

Primeira vogal efetiva: Licenciada Ruth Maria Sousa Osdrio, Chefe de Divisio de Gestdo

Previsional e de Competéncias;

Segunda vogal efetiva: Licenciada Ana Paula Morgado Martins Maia Pimentel, Diretora de

Servigos de Gestdo de Recursos internos.

A reunido teve por objetivo a definicdo dos pardametros de avaliagdo, das ponderacBes em

cada método, grelhas e as respetivas férmulas de classificacdo.
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Assim, considerando que:

1.

No presente procedimento concursal para a constituicdo das reservas de
recrutamento, sdo aplicados os métodos de selegdo, Prova de Conhecimentos (PC) e
Avaliag3o Psicologica (AP), nos termos do disposto no n.21 do artigo 38.2 e n.2 1 artigo
39.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, com a classificagdo expressa de 0 a 20

valores, resultante da média aritmética, com as ponderagdes respetivas de 70% e 30%;

A aplicacdo dos métodos de selecdo pressupde, nos termos do disposto na alinea d) do
artigo 2.2 da mesma Portaria, um perfil de competéncias previamente definido, para a
carreira geral de técnico superior nas dreas de atua¢do a que correspondente as
referéncias identificadas no ponto 2 do Despacho n.2 4435-A/2019, de 30 de abril, que
se anexa a presente Ata desta fazendo parte integrante (Anexo | — Perfis de

competéncias);

A PC visa avaliar os conhecimentos académicos e, ou, profissionais e a capacidade para

aplicar os mesmos a situagBes concretas no exercicio de determinada fungao;

A AP visa avaliar as aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou competéncias
comportamentais dos candidatos, tendo por referéncia o perfil de competéncias

previamente definido;

O primeiro método de selegdo (PC) é aplicado a todos os candidatos admitidos ao

procedimento de constitui¢do da reserva;

0 segundo método de selegiio (AP) é aplicado a um conjunto de candidatos aprovados
na prova de conhecimentos, a convocar por ordem decrescente de classificagdo na PC,
na propor¢do de trés por cada vaga do contingente, nos termos do disposto no n.2 3

do artigo 382 conjugado com a al. a) do n.2 1 do artigo 72 da Portaria.

O juri deliberou, por unanimidade, relativamente aos métodos de selecdo, o seguinte:

A) Quanto a Prova de conhecimentos:

1. A prova de conhecimentos reveste a forma escrita, de realizagdo individual, sem

consulta, em suporte papel, sob anonimato, sendo valorada de acordo com a escala de O

a 20 valores, considerando-se a valorag3o até as centésimas.
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2. Durante a realizagdo da prova ndo sera autorizada a utilizagdo de telemoveis,
computadores portateis ou qualquer aparelho eletrénico computorizado.

3. A prova serd constituida por duas partes auténomas: conhecimentos transversais ao
desempenho de fun¢des na Administragdo Publica e conhecimentos técnicos inerentes
as dreas de atuagdo abrangidas pelas cinco referéncias atrds referidas, considerando o
elenco de conhecimentos descritos nos respetivos perfis de competéncias;

4. Cada parte autdnoma da PC é constituida por dois grupos de 25 questdes de escolha
multipla, no total de 50 questdes, com quatro op¢des de resposta, em que:

a) Cada resposta certa sera classificada com 0,4 valores;

b) Cada resposta errada desconta 0,10 valores;

¢} A auséncia de resposta a uma pergunta corresponderd a atribuicio de 0
valores, nessa pergunta.

5. Adurag¢do da PC serd, para cada parte, de 60 {sessenta) minutos, podendo ser alargada,
até ao limite de 90 (noventa) minutos, para os candidatos com deficiéncia que
solicitarem comprovadamente, condigdes especiais para a sua realizagdo.

6. A corregdo da PC é efetuada por recurso a um sistema de leitura ética, devendo os
candidatos realizar a Prova, assinalando a resposta que considerarem correta, de entre
as respostas possiveis em cada questdo.

7. Convocar os candidatos, pelas vias legalmente previstas, a apresentarem-se no local e
respetiva sala, 30 minutos antes da hora agendada para o inicio da PC, sendo concedida
a tolerdncia de 15 minutos por atraso, apds o respetivo inicio.

8. A desisténcia da realizagdo da PC sé pode ser manifestada pelos candidatos, decorridos
20 minutos sobre o inicio da Prova.

9. Ndo permitir a auséncia da sala, apés o inicio da PC.

10.Aprovar as seguintes tematicas:

10.1. Para a avaliagdo dos conhecimentos transversais a todas as referéncias do

procedimento:

- Organizacdo politica e administrativa do Estado;
- Principios da atividade Administrativa;

- Etica e deontologia do servigo ptblico;

- Modelos de governagdo e gestdo publica;

- Politicas publicas: processo e ferramentas.
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10.2. Para a avaliacdo dos conhecimentos especificos de cada uma das referéncias do

procedimento:

A) Referéncia A: Juridica:

- Direito e Contencioso Administrativo;

- Direito Financeiro e Tributario;

- Direito do Emprego Publico;

- Direito Europeu;

- Direito Internacional Publico;

- InstituigBes Europeias e processos de decisdo;
- Contencioso da Unido Europeia;

- Direito Comparado.

B) Referéncia B: Econémico-Financeira:

- Economia Internacional;

- Macroeconomia;

- Microeconomia;

- Economia Europeia;

- Métodos Quantitativos Aplicados a Economia e a Gestao;
- Politicas, Economia e Finangas Publicas;

- Contabilidade Publica;

- Gestdo Financeira e Orgamental;

- Instituicdes Europeias e Processos de Decisdo.

C) Referéncia C: Planeamento, Controlo e Avaliagdo:

- A gestdo estratégica: as fungbes e os papéis do Gestor;

- Os conceitos de eficacia e eficiéncia e a importincia dos modelos de gestdo;
- Sistemas e instrumentos de planeamento e controlo de gestao;

- Instrumentos de gestdo na Administragdo Publica;

- Gestdo da Qualidade;

- Etica e responsabilidade social;

- Regime de Emprego Publico;

- NogGes gerais de Estatistica Descritiva.




D) Referéncia D: Relagdes Internacionais e Ciéncia Politica:
- Institui¢des e Politicas Internacionais e Europeias;

- Politica externa Portuguesa e da Unido Europeia;

- Instituigdes Europeias e Processos de Decisio;

- Direito Internacional Publico;

- Direito Europeu;

- Politicas, Economia e Financas Publicas;

- Economia Internacional;

- Economia Europeia.

E) Referéncia E: Estatistica:

- Metodologias e Técnicas Estatisticas para tratamento e Modelacdo de Dados;

- Andlise numérica (Estrutura de dados e algoritmos fundamentais);

- Probabilidades e Estatistica;

- Calculo Diferencial e Integral;

- Andlise de Dados Multivariados;

- Técnicas de Investigagio Operacional;

- Estatistica Computacional: Andlise estatistica com aplicagbes informadticas
(designadamente, SPSS, R, Stata, SAS, JAMOVI);

- Estatistica Descritiva, Inferencial e Amostragem de Larga Escala: Amostragem e

recolha de dados.

11.Propor a Senhora Diretora-Geral do INA, considerando a tecnicidade dos diversos

conteudos a avaliar na PC, o recurso a peritos para a elaboracdo da Prova de
conhecimentos transversais e das provas de conhecimentos especificos, utilizando como
critério de selecdo, os respetivos curricula comprovativos do seu mérito nas dreas de

especializacdo em aprego.

12.A bibliografia especifica e a legisla¢do referente as tematicas ora aprovadas deve ser

publicitada na BEP, nos termos do n.2 1 do artigo 36.2 conjugado com o disposto na

alinea q) do n.2 4 do artigo 11.2, ambos da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, em

(http://www.bep.gov.pt/Pages/ReservaRecrutamento/Conteudos/Documentacao.aspx),

até ao termo do prazo da candidatura ao presente procedimento concursal.
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B) Quanto & Avaliacdo Psicoldgica (AP):

1

A AP sera realizada numa Gnica fase, em suporte informatico, com a duragéo previsivel de
4 horas.

A classificagdo da AP traduz uma aprecia¢do e andlise integrada das trés dimensdes em
avaliacdo e é valorada através dos niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente,
Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificagdes de 20,

16, 12, 8 e 4 valores.

Na AP serd garantida e observada a privacidade dos elementos e resultados perante
terceiros que ndo o préprio candidato, sob pena de quebra de sigilo.

A AP deve seguir as recomendagdes constantes nos referidos perfis de competéncias e
eleger, de entre as seis competéncias comportamentais especificas, as duas com maior
relevancia para um desempenho profissional bem-sucedido. As dimensdes especificas a
serem avaliadas no dmbito deste método de sele¢do constam do Anexo Il (Dimensdes a
avaliar no método de selegdo Avaliagdo Psicoldgica), o qual faz parte integrante da

presente Ata.

A realizagio da AP serd realizada em plataforma eletrénica dedicada, de fornecedor
especializado na érea, para realizar a avaliagdo psicoldgica, garantindo o rigor técnico,

seguranca e a rapida produgdo de resultados da avaliaggo.

€} Quanto a avaliagdo dos métodos de selegdo:

1.

Cada método de selecdo é eliminatdrio, sendo excluido do procedimento de constituicdo
de reservas, o candidato que tenha obtido uma valoragdo inferior a 9,5 valores na PC, e
classificagdo de reduzido ou insuficiente, na classificagdo da AP.

A classificacdo final da aplica¢do dos dois métodos de selegdo (PE e AP) resulta da média
aritmética com as seguintes pondera¢des, conforme férmula seguinte:

CF=(PCx0,7) + (AP x0,3)

em que:

CF = Classificagdo Final

PC = Prova de conhecimentos

AP = Avaliagdo Psicoldgica

Sendo que:

A PC é valorada, na escala de 0 a 20 valores, até as centésimas;

2
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3.

A AP é valorada com as classificacbes de 20, 16, 12, 8 e 4, decorrente dos resultados
classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente.

A ordena¢do final dos candidatos é efetuada, por ordem decrescente da classificagdo,
expressa na escala de 0 a 20 valores, em resultado da aplica¢3o da férmula identificada no
ponto anterior

Em caso de igualdade de classificagdo final, sdo observados os critérios de preferéncia
previstos no n.2 7 do artigo 40.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, em conjugagio
com o disposto no n.2 5 do artigo 18.2 do Decreto-Lei n.218/2010, de 19 de marco.

Para efeitos do disposto no n.2 1 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 29/2001, de 3 de
fevereiro, é observada a quota de emprego de pessoas com deficiéncia.

O projeto de lista de ordenacdo final dos candidatos da reserva de cada referéncia é
notificado a todos os candidatos, incluindo os excluidos na aplicacdo dos métodos de
selecdo, para efeitos de realizagdo de audiéncia prévia, nos termos do Cédigo do
Procedimento Administrativo.

A lista unitdria de ordenac¢do final dos candidatos da reserva de cada referéncia
homologada, € publicitada na BEP, sendo todos os candidatos, incluindo os excluidos,
notificados do ato de homologagdo, deste cabendo impugnagio administrativa, nos

termos do artigo 31.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, pelas 18horas, sendo lavrada a presente

ata, a qual, depois de lida e considerada conforme, vai ser assinada e rubricada por todos os

membros do juri nela presentes.

Lishoa, 5 de julho de 2019.

O/A Presidente

Isabel Maria FonLca Ferreira
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A Primeira Vogal Efetivo(a)

DM@ C_Q.-T_:{ Yy

Ruth Maria Sousa Osdrio

A Segunda Vogal Efetivo{a)

Ana Paula Morgado Martins Maia Pimentel
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ANEXO |
PERFIS DE COMPETENCIAS




E AMENTD

PERFIL DE COMPETENCIAS

Técnico Superior
Area Juridica
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Técnico Superior

Estudo, planeamento, programagio, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos
de natureza técnica e ou cientifica, que preparam e fundamentam a decis3o.

Elaboracdo de pareceres e projetos, com diversos graus de complexidade e
execugdo de outras atividades de apoio geral ou especializado nas dreas de atuagio
comuns, instrumentais e operativas dos 6rgaos e servigos.

Representacdo do Orgdo ou servico em assuntos da sua especialidade, tomando
opcdes de indole técnica enquadradas por diretivas ou orientagdes superiores.

Prestar apoio técnico em matéria de definigdo das politicas e dos objetivos da
respetiva area governativa e contribuir para a concegdo e a preparacio e execu¢do
da respetiva politica legislativa.

Apoiar a definicdo do planeamento estratégico e operacional e a sua execugdo.

Conceber e aplicar instrumentos de acompanhamento e avaliagio da execugio de
programas e estratégias definidos e respetivo impacto.

Representar a instituigdo, em grupos de trabalho ou redes, nacionais, europeias e
internacionais.

Prestar assessoria juridica e técnica no dmbito das dreas de atuacio dos érgdos e
SEervigos.

Elaborar projetos e diplomas legais, regulamentos e outros atos normativos.
Assegurar 0 apoic técnica-juridico no dominio disciplinar e contencioso.

Contribuir para a aplica¢do uniforme das leis e regulamentos, nomeadamente
através da proposta de divulgagdo de entendimentos juridicos a adotar.

Representar em juizo (assegurar a representagdo da entidade junto dos tribunais).

Transpor diretivas comunitdrias e internacionais (conven¢des) para o quadro
legislativo nacional.

Elaborar estudos de natureza juridica que fundamentem e preparem a decisao.

Desenvolver ou apoiar procedimentos para a celebragio de contratos publicos e
aquisicdo de bens e servigos.
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Grau Area de Educacdo e Formagio — CNAEF | Curso

Licenciatura Direito Direito

0O exercicio das funcdes inerentes as dreas de atua¢do referidas no ponto 3 requer um
conjunto de conhecimentos associados a especificidade que caracteriza a Administra¢do
Publica:

Organizagdo Politica e Administrativa do Estado

Principios da Atividade Administrativa

Etica e deontologia no servigo publico

Modelos de governagdo e gestdo publica

Politicas publicas: processo e ferramentas

Requer, também, o dominio de matérias especificas a drea de atuagdo:

Direito Administrativo e Contencioso Administrativo

Direito Financeiro e Tributério

Direito do Emprego Publico;

Direito Europeu

Direito Internacional Publico

Instituigbes Europeias e processos de decisdo

Contencioso da Unido Europeia;

Direito comparado

O exercicio bem-sucedido da atividade profissional assenta, ainda, na presenga de um
conjunto de competéncias e comportamentos facilitadores da adapta¢do ao contexto
organizacional e as exigéncias laborais. Algumas destas competéncias sdo inerentes a
especificidade da Administracdo Publica:

Orientagdo para o Servigo Publico Orientagdo para os Resultados
QOrientacdo para a Colaboracdo Orientacao para a Mudanga e Inovacdo
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Outras sdo inerentes a especificidade da drea de atuagio
Organizacdo e Planeamento Trabalho em Equipa
Relacionamento Interpessoal e Comunicacdo Iniciativa e Autonomia
Andlise e Resolucdo de Problemas Representac3o Institucional e Comunicagio

A manifestagdo de competéncias profissionais, envolve a mobilizacio de aptidées que, neste
caso, sdo o Raciocinio ldgico, Raciocinio critico verbal, Raciocinio critico numérico e Atengéio
concentrada. Envolve, também, a presenca de caracteristicas de personalidade como:
Assertividade, Conscienciosidade, Visdio Holistica, Proatividade, Autoconfianga,
Consensualidade, Integridade, Racionalidade, Autocontrolo, Espirito critico, Método,
Realizagdo, Conceptualizagdo, Disponibilidade, Planeamento, Tolerdncia.
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PERFIL DE COMPETENCIAS

Técnico Superior

Area Econdmico-financeira
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Técnico Superior

Estudo, planeamento, programagdo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos
de natureza técnica e ou cientifica, que preparam e fundamentam a decis3o.

Elaboracdo de pareceres e projetos, com diversos graus de complexidade e
execucdo de outras atividades de apoio geral ou especializado nas éreas de atuagio
comuns, instrumentais e operativas dos 6rgdos e servigos.

Representacdo do drgdo ou servico em assuntos da sua especialidade, tomando
opcdes de indole técnica enquadradas por diretivas ou orientacées superiores.

Garantir apoio técnico especializado aos membros do governo, na definigio de
politicas publicas, na formulagdo de politicas econdmico-financeiras e no
planeamento técnico e operacional.

Recolher, tratar, analisar, produzir e reportar informacdo estatistica, na respetiva
area de atuagdo.

Garantir a gestdo integral do ciclo de investimentos a cargo da respetiva area
governativa, nas fases de programagdo, previsdo orcamental, acompanhamento e
avaliacdo de projetos.

Elaborar estudos prospetivos de &mbito nacional, sectorial e regional,
desenvolvendo competéncias nas dreas das metodologias prospetivas e de
cenarizacao, identificando e acompanhando as tendéncias de longo prazo nas areas
de intervengdo.

Conceber metodologias de avaliagio dos instrumentos de politica, de modo a
monitorizar a sua execu¢do, definindo no plano técnico, objetivos e indicadores
estratégicos que indexem e concretizem os resultados pretendidos com as politicas
ministeriais.

Coordenar e difundir a informagdo cientifica e técnica respeitante 3 area
governativa.

Contribuir para os documentos de politica orgamental e participar nas missées das
institui¢Oes internacionais de acompanhamento da economia portuguesa.

Representar a instituicdo, em grupos de trabalho ou redes, nacionais, europeias e
internacionais

Acompanhar e analisar a evolucdo da conjuntura internacional e as suas
implicagbes estratégicas na respetiva drea governativa.




ina

Grau:

Prestar a assessoria técnica e administrativa aos gabinetes dos membros do
Governo, no dmbito da sua atuagdo.

Intervir em matérias relativas a fundos comunitdrios, afetos a respetiva drea
governativa.

Intervir no dominio das relagfes europeias e internacionais, assegurando a sua
articulagdo com os servigos do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, no ambito da
actividade desenvolvida na respetiva area governativa,

Compilar e analisar a informag3o financeira e outra, que permita dar sustentacdo a
elaboragdo da proposta de orgamento do orgdo ou servigo.

Acompanhar e controlar a execugdo mensal da receita e da despesa do 6rgdo ou
servico, nas suas diferentes fases, verificando o cumprimento dos procedimentos e
normas legais necessarios para garantir o rigor nas contas associadas ao plano
orcamental definido.

Elaborar a conta de geréncia compilando e analisando a informagdo necessaria para
o efeito bem como, assegurando o cumprimento de normas, procedimentos e
prazos.

Elaborar mapas para demonstra¢des e relatos financeiros bem como, documentos
de prestagdo de contas, em conformidade com as exigéncias legais.

Licenciatura

Area (s) de Educacdo e Formag3o - CNAEF:

a) Economia,

b) Finangas, Banca e Seguros,

¢) Gestdo e Administragdo
d} Contabilidade e Fiscalidade

Curso(s) mais orientados para a drea de intervengdo enquadrada no presente perfil:

Administracdo e Finangas, Administracdo e Gestdo de Empresas Administracdo e
Gestdo Publica, Administra¢3o Publica, Contabilidade, Contabilidade e Administragdo,
Contabilidade e Administragdo Publica, Contabilidade e Auditoria, Contabilidade e
Finangas, Contabilidade e Fiscalidade, Contabilidade e Gestdo, Contabilidade e Gestdo
Financeira, Contabilidade Publica, Economia, Economia e Finangas, Finangas, Financgas
e Contabilidade, Fiscalidade e Auditoria, Gestdo, Gestdo de Empresas, Gestdo e
Administracdo Publica, Gestdo Publica...
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O exercicio das fungdes inerentes as dreas de atuagdo referidas no ponto 3. requer um

A

conjunto de conhecimentos associados a especificidade que caracteriza a Administracio
Publica:

Organizac3o Politica e Administrativa do Estado

Principios da Atividade Administrativa

Etica e deontologia no servigo publico

Modelos de governacdo e gestdo publica

|

Politicas publicas: processo e ferramentas

Requer, também, o dominio de matérias especificas & drea de atuagio:

Economia Internacional

Macroeconomia

Microeconomia

Economia Europeia

1

Métodos Quantitativos Aplicados a Economia e 3 Gestdo

Politicas, Economia e Finangas Publicas

Contabilidade Publica

Gestao Financeira e Orgamental

Instituigdes Europeias e Processos de Decisdo

O exercicio bem-sucedido da atividade profissional assenta, ainda, na presenca de um
conjunto de competéncias e comportamentos facilitadores da adaptagio ao contexto
organizacional e as exigéncias laborais. Algumas destas competéncias sdo inerentes a
especificidade da Administragio Publica:

Orientagdo para o Servigo Publico Orientagdo para os Resultados
Orientag¢do para a Colaboragdo Orienta¢do para a Mudanga e Inovagdo

Outras sdo inerentes a especificidade da drea de atuagéo

Organizac3o e Planeamento Trabalho em Equipa
Relacionamento Interpessoal e Comunicagio Iniciativa e Autonomia
Analise e Resolu¢do de Problemas Representagdo Institucional

>
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A manifesta¢do de competéncias profissionais, envolve a mobilizacdo de aptidGes que, neste
caso, sdo o Raciocinio ldgico, Raciocinio critico verbal, Raciocinio critico numérico e Atengdo
concentrada. Envolve, também, a presenca de caracteristicas de personalidade como:
Assertividade, Conscienciosidade, Visdio Holistica, Proatividade, Autoconfianga,
Consensualidade, Integridade, Racionalidade, Autocontrolo, Espirito critico, Meétodo,
Realizacdo, Conceptualizacdo, Disponibilidade, Planeamento, Tolerdncia.
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PERFIL DE COMPETENCIAS

Técnico Superior

Area de Planeamento, Controlo e Avaliagao




Técnico Superior

Estudo, planeamento, programag¢3o, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos
de natureza técnica e ou cientifica, que preparam e fundamentam a decisdo.

Elaboracio de pareceres e projetos, com diversos graus de complexidade e
execug¢do de outras atividades de apoio geral ou especializado nas dreas de atuagdo
comuns, instrumentais e operativas dos 6rgaos e servigos.

Representacdo do 6érgdo ou servico em assuntos da sua especialidade, tomando
opgcdes de indole técnica enquadradas por diretivas ou orientagdes superiores.

Desenvolver os procedimentos e 0s instrumentos necessdrios ao planeamento
estratégico e operacional e ao controlo interno, no dmbito do ciclo de gestao.

Colaborar na definicdo de objetivos estratégicos e operacionais e propor
indicadores e metas para os variados 4mbitos da atividade organizacional.

Formular propostas e acompanhar a sua implementagdo, através da elaboracéo de
medidas e procedimentos internos, manuais de procedimentos e outros
documentos estratégicos.

Elaborar e implementar a utilizagio de instrumentos de apoio a gestdo.
Auditar processos e procedimentos.

Reavaliar medidas adotadas e corrigir eventuais desvios aos prazos e as metas
previamente estabelecidas, fomentando uma visdo de planeamento estratégico em
diferentes projetos em desenvolvimento ou a desenvolver.

Recolher, tratar, analisar, produzir e reportar informagdo estatistica, na respetiva
drea de atuacdo.

Colaborar nas agdes conducentes ao planeamento e gestdo dos recursos do orgdo
ou servico, considerando as atribuigBes, a estratégia e os objetivos a atingir.

Colaborar na promogio das medidas relativas a seguranca e saude no trabalho.

Conceber, planear, implementar e avaliar sistemas de controlo e incremento da
qualidade, promovendo a eficiéncia, a eficacia e a economia dos servigos.

Contribuir para a implementago de projectos e iniciativas no dmbito da qualidade
e inovacdo na Gestdo Pablica.
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Grau:
Licenciatura
Area (s) de Educagdo e Formag3o - CNAEF:
a) Gestdo e Administragdo
h) Sociologia e outros Estudos
¢) Contabilidade e Fiscalidade
d) Desconhecida ou ndo especificada
Curso(s) mais orientados para a drea de intervencdo enquadrada no presente perfil:

Administragdo e Gestdo de Empresas, Administracio e Gestdo de Negdcios,
Administracdo e Gestdo Publica, Administragdo Publica, Administra¢do Publico-
Privada, Ciéncias Empresariais, Gestdo, Gestdo da Qualidade, Gestio de Empresa,
Gestdo e Administracéio Publica, Gestdo Publica, Organizag3o e Gestdo Empresariais,
Sociologia, Sociologia e Planeamento, Contabilidade e Administracio (Ramo Gestiio e
Administracdo Publica), Auditoria e fiscalidade; Contabilidade e Administragdo Pdblica,
Contabilidade e Auditoria, Contabilidade e Gestio Plblica, Administracdo e Gestdo de
Empresas + Economia, Gestdo + Economia, Estudos Gerais

J 1

O exercicio das fungbes inerentes as dreas de atuagdio referidas no ponto 3. requer um
conjunto de conhecimentos associados a especificidade que caracteriza a Administragio
Publica:

— Organizagdo Politica e Administrativa do Estado
— Principios da Atividade Administrativa

~  Etica e deontologia no servigo publico

— Modelos de governagdo e gestdo publica

— Politicas publicas: processo e ferramentas

Requer, também, o dominio de matérias especificas a drea de atuagdo:
— Gestdo estratégica: as fung¢des e os papéis do Gestor;
— Conceitos de eficécia e eficiéncia e a importdncia dos modelos de gestao;
—~ Sistemas e instrumentos de planeamento e controlo de gestdo;
— Instrumentos de gestdo na Administra¢do Pablica;
— Gestdo da Qualidade;
— Etica e responsabilidade social;
— Regime de Emprego Publico

— NogOes gerais de Estatistica Descritiva
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O exercicio bem-sucedido da atividade profissional assenta, ainda, na presen¢a de um
conjunto de competéncias e comportamentos facilitadores da adaptagdo ao contexto
organizacional e as exigéncias laborais. Algumas destas competéncias sdo inerentes a
especificidade da Administragdo Publica:

Orientacdo para o Servigo Publico Orientagdo para os Resultados
Orientagdo para a Colaboragdo Orientagdo para a Mudanga e Inovagdo

Outras sdo inerentes & especificidade da drea de atuagio

Organiza¢do e Planeamento Trabalho em Equipa
Relacionamento Interpessoal e Comunicagdo Iniciativa e Autonomia
Anilise e Resolucdo de Problemas Representacdo Institucional

A manifestagdo de competéncias profissionais, envolve a mobiliza¢do de aptides que, neste
caso, s30 o Raciocinio légico, Raciocinio critico verbal, Raciocinio critico numérico e Atengdo
concentrada. Envolve, também, a presen¢a de caracteristicas de personalidade como:
Assertividade, Conscienciosidade, Visdo Holistica, Proatividade, Autoconfianga,
Consensualidade, Integridade, Racionalidade, Autocontrolo, Espirito critico, Método,
Realizagdo, Conceptualizacdo, Disponibilidade, Planeamento, Tolerdncia.
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PERFIL DE COMPETENCIAS

Técnico Superior

Area de Relagdes Internacionais e Ciéncia Politica




Técnico Superior

Estudo, planeamento, programagdo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos
de natureza técnica e ou cientifica, que preparam e fundamentam a decisdo.

Elaboragdo de pareceres e projetos, com diversos graus de complexidade e
execugdo de outras atividades de apoio geral ou especializado nas dreas de atuagdo
comuns, instrumentais e operativas dos 6érgdos e servigos.

Representacdo do 6rgio ou servigo em assuntos da sua especialidade, tomando
opcdes de indole técnica enquadradas por diretivas ou orientagdes superiores.

Acompanhar e analisar a evolugiio da conjuntura nacional e internacional e as suas
implicacdes estratégicas na respetiva area governativa.

Intervir no dominio das relagdes europeias e internacionais, assegurando a sua
articulagdo com os servigos do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, no ambito da
atividade desenvolvida na respetiva area governativa.

Garantir apoio técnico especializado aos membros do governo, na definicdo de
politicas publicas, na decisdo politica e no planeamento técnico e operacional.

Recolher, tratar, analisar, produzir e reportar informacéo estatistica, na respetiva
drea de atuacdo.

Contribuir para a elabora¢cdo de documentos técnicos no dmbito das politicas
internacional e da UniSo Europeia, em particular sobre a governag¢do europeia,
questdes orcamentais, estruturais e financeiras.

Elaborar pareceres técnicos de suporte a decisao politica.

Coordenar e difundir a informacgdo cientifica e técnica respeitante a drea
governativa.

Contribuir para a elaboragio de documentos necessdrios a participacdo
institucional em missBes de entidades internacionais de acompanhamento da
economia.

Representar a instituigdo, em grupos de trabalho ou redes, nacionais, europeias e
internacionais.

Y

Intervir em matérias relativas a fundos comunitdrios, afetos a respetiva drea
governativa.
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- Colaborar na promogdo, captacdo e acompanhamento de projetos que possam
contribuir para o desenvolvimento ou expansido das empresas nacionais através da
dinamizacdo de atividades inovadoras em determinados sectores ou mercados,
capital humano, centros tecnoldgicos e atividades de investigagio e
desenvolvimento.

Executar a politica de cooperagdo portuguesa, nas suas diferentes vertentes, e
coordenar as atividades de cooperagdo desenvolvidas por outras entidades
parceiras.

- Acompanhar e avaliar a execucdio das politicas e programas das diferentes dreas
governativas, nomeadamente no ambito de politicas europeias, da politica externa
portuguesa e da politica de cooperacéo.

- Pesquisar e identificar linhas de financiamento apliciveis as respetivas areas de
intervencgdo, no plano nacional, europeu e internacional.

- Analisar, identificar e acompanhar Acordos, Tratados, Convengdes, Protocolos ou
Resolugdes decorrentes de processos negociais entre diferentes paises, europeus e
outros, vinculativos da drea governativa ou do érgdo ou servigo.

Grau:
Licenciatura
Area (s) de Educagio e Formagdo - CNAEF:
Ciéncia Politica e Cidadania.
Curso(s) mais orientados para a drea de intervengio enquadrada no presente perfil:

Ciéncia Politica e Relagbes Internacionais; RelacBes Internacionais; Ciéncia Politica;
Estudos Europeus e RelagSes Internacionais; Estudos Europeus e Politica
Internacional...

O exercicio das funges inerentes as dreas de atuagdo referidas no ponto 3. requer um

a

conjunto de conhecimentos associados a especificidade que caracteriza a Administragio
Pablica:

— Organizacdo Politica e Administrativa do Estado
— Principios da Atividade Administrativa

— Etica e deontologia no servico publico

— Modelos de governagdo e gestdo publica

~ Politicas publicas: processo e ferramentas

Requer, também, o dominio de matérias especificas & drea de atuagio:

l

X
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— Institui¢des e Politicas Internacionais e Europeias;
— Politica externa Portuguesa e da Unido Europeia;
— Instituigdes Europeias e Processos de Decisdo;

— Direito Internacional Pablico;

— Direito Europeu;

— Politicas, Economia e Finangas Publicas;

— Economia Internacional;

— Economia Europeia.

O exercicio bem-sucedido da atividade profissional assenta, ainda, na presenca de um
conjunto de competéncias e comportamentos facilitadores da adaptacdo ao contexto
organizacional e 3s exigéncias laborais. Algumas destas competéncias sdo inerentes a
especificidade da Administra¢do Puablica:

Orientag8o para o Servigo Publico Orienta¢3o para os Resultados
Orientagdo para a Colaboragdo Orientagdo para a Mudancga e Inovagdo

Outras s3o inerentes 3 especificidade da drea de atuagdo

Organizagdo e Planeamento Trabalho em Equipa
Relacionamento Interpessoal e Comunicagdo Iniciativa e Autonomia
Andlise e Resolugdo de Problemas Representagdo Institucional

A manifestacio de competéncias profissionais, envolve a mobilizagdo de aptid6es que, neste
caso, sdo o Raciocinio légico, Raciocinio critico verbal, Raciocinio critico numérico e Atengéo
concentrada. Envolve, também, a presenca de caracteristicas de personalidade como:
Assertividade, Conscienciosidade, Visdo Holfstica, Proatividade, Autoconfianca,
Consensualidade, Integridade, Racionalidade, Autocontrolo, Espirito critico, Método,
Realiza¢do, Conceptualizagdo, Disponibifidade, Planeamento, Toleréncia.
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Técnico Superior

Estudo, planeamento, programagcio, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos
de natureza técnica e ou cientifica, que preparam e fundamentam a deciséo.

Elaboracdo de pareceres e projetos, com diversos graus de complexidade e
execug¢do de outras atividades de apoio geral ou especializado nas areas de atuagdo
comuns, instrumentais e operativas dos drgdos e servigos.

Representacdo do 6rgdo ou servico em assuntos da sua especialidade, tomando
op¢bes de indole técnica enquadradas por diretivas ou orientagdes superiores.

Contribuir para o desenho, planeamento e aplica¢do das metodologias mais
adequadas a realizagdo das operagdes estatiscas, no dmbito da érea de atuagdo do
6rgdo ou servigo.

Promover o aperfeicoamento de metodologias e técnicas inerentes a recolha da
informacao estatistica.

Investigar, conceber, e desenvolver as metodologias mais adequadas a produgdo e
difusdo de estatisticas oficiais, garantindo o rigor técnico e o respeito pelo segredo
estatistico.

Identificar modelos matematicos e selecionar e otimizar os algoritmos que
permitam a integragio de dados e de informagdo, enquanto instrumento de apoio
3 tomada de decisdo fundamentada.

Realizar verificagBes técnicas e controlo de qualidade e integridade dos processos
de recolha de dados e das operagdes estatisticas executadas.

Assegurar a articulagio com os departamentos e organismos congéneres, a nivel
nacional, europeu e internacional, tendo em vista a harmoniza¢do estatistica e a
partilha de informagdo ndo classificada.

Definir e manter atualizado um sistema de indicadores de monitorizagdo e
avaliagdo das politicas puablicas, zelando pela sua coeréncia.

Produzir, organizar e manter atualizadas bases de dados de informagdo estatistica,
respeitando as normas legais relativas a analise e produgdo estatistica.

Prestar apoio técnico estatistico em matéria de definicdo e estruturacdo das
politicas, prioridades e objetivos da respetiva drea governativa.
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Prestar assessoria técnica e administrativa aos gabinetes dos membros do Governo
no dmbito da sua atuagdo.

Participar em projetos de desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas,
comunicacionais e de infraestruturas que contribuam para a inovagdo
metodoldgica e tecnoldgica do processo estatistico.

Participar em projetos no dmbito dos Sistemas Estatfsticos Nacional e Europeu, que
visem o desenvolvimento da utilizagdo de fontes informacionais diversas, para fins
estatisticos.

Licenciatura

Area (s) de Educac¢do e Formagdo - CNAEF:
a) Estatfstica

b) Matematica

Curso(s) mais orientados para a drea de intervengio enquadrada no presente perfil:

Estatistica Aplicada, Matemdtica Aplicada, Matematica, Matematica Aplicada 3
Economia e & Gestdo, Matematica Aplicada & Engenharia, Matematica Aplicada 3
Gestdo do Risco, Matematica Aplicada a Tecnologia e 3 Empresa, Matematica Aplicada
e Computagdo, Matemdtica e Aplicagdes, Optimizagdo e Inovagio, ...

O exercicio das fungbes inerentes as dreas de atuagdo referidas no ponto 3. requer um
conjunto de conhecimentos associados a especificidade da Administracdo Publica:

— Organizagio Politica e Administrativa do Estado
— Principios da Atividade Administrativa

- Etica e deontologia no servigo publico

- Modelos de governagdo e gestdo publica

— Politicas publicas: processo e ferramentas

Requer, também, o dominio de matérias especificas & drea de atuagdo:

— Metodologias e Técnicas Estatisticas para tratamento e Modelacdo de Dados
— Analise numérica (Estrutura de dados e algoritmos fundamentais)
— Probabilidades e Estatistica

—  Cdlculo Diferencial e Integral

'
s
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— Anilise de Dados Multivariados

— Técnicas de Investiga¢do Operacional

— Estatistica Computacional: Andlise estatistica com aplicaces informaticas
(designadamente, SPSS, R, Stata, SAS, JAMOVI);

— Estatistica Descritiva, Inferencial e Amostragem de Larga Escala: Amostragem e

recolha de dados

O exercicio bem-sucedido da atividade profissional assenta, ainda, na presenga de um
conjunto de competéncias e comportamentos facilitadores da adaptacdo ao contexto
organizacional e as exigéncias laborais. Algumas destas competéncias sdo inerentes a
especificidade da Administragao Publica:

Orientagéo para o Servigo Publico Orientacio para os Resultados
Orientagdo para a Colaboragdo Orientacdo para a Mudanga e Inovagdo

Outras sdo inerentes a especificidade da drea de atuacdo

Organizagdo e Planeamento Trabalho em Equipa
Relacionamento Interpessoal e Comunicagdo Iniciativa e Autonomia
Anélise e Resolugdo de Problemas Representagdo Institucional

A manifestacdo de competéncias profissionais, envolve a mobilizagiio de aptiddes que, neste
caso, s3o o Raciocinio Iégico, Raciocinio critico verbal, Raciocinio critico numérico e Atengdo
concentrada. Envolve, também, a presenca de caracteristicas de personalidade como:
Assertividade, Conscienciosidade, Visdo Holistica, Proatividade, Autoconfianga,
Consensualidade, Integridade, Racionalidade, Autocontrolo, Espirito critico, Meétodo,
Realizagio, Conceptualizacdo, Disponibilidade, Planeamento, Toleréncia.
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