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O conceito de Lideranca no inicio do séc. XXI

“Capacidade de um individuo para
influenciar, motivar e habilitar outros a
contribuirem para o sucesso das organizacoes
de que sdo membros”

HOUSE E OUTROS, 1999




O desafio da humildade e da determinacao

Nivel 5— Lider Executivo de Nivel 5
Promove desempenhos duradouros através de
uma combinacdo paradoxal de humildade pessoal
e determinagdo profissional

Nivel 4 - Lider Eficaz

Cataliza o compromisso e empenhamento na concretizagao
da Visao, estimulando o grupo a desempenhos de alto-nivel

Nivel 3—-Gestor Competente
Organiza as pessoas e 0s outros recursos, prosseguindo de
modo eficiente e eficaz os objetivos pré-determinados

Nivel 2 - Membro deequipa eficaz
Contribui eficazmente para os objetivos do grupo.
Trabalha bem com os outros no contexto de um grupo

Nivel 1 Individuo Altamente Capaz Jim
Contribui substantivamente com o seu talento,

conhecimento, aptiddes e bons habitos de trabalho Collins

(2001)




O desafio de liderar fora das fronteiras

organizacionais

NiVEIS DE

Técnica

LIDERANCA Foco nos sistemas de interagao

4.Encorajaainteracao colaborativa

Adopta abordagens de
aprendizagem experiencial e
convida a discussao na defini¢ao

de requisitos dos projetos

Motivacional
Canaliza a energia

3. Capacita paraapartilhade

Capacitagdo conhecimento

Remove barreiras Alinha os valores profissionais

€ apoia-se em peritos

Psicologica

Foco nas emocgoes

1. Promove uma Visao Adaptavel

Apela aos valores pessoais,
convida a participacao na
definicao da visao e celebra
a mudanca

2. Promove a seguranga psicologica

Cria um ambiente que admite
o Risco e encoraja as relacdes
/ lacos sociais

(*) Adaptado a partir Edmondson (2016) - Wicked - Problem Solvers, HBR




Ou seja o de Liderar colaborativamente, evoluindo

DE: Ego-sistema PARA: Eco-sistema
‘@ sobre mim’ ‘¢ sobre nos’
Controlo top-down Influenciar

Comando Dialogar

Silos independentes Alinhar e agilizar

Légica territorial Parceria

Lutas de poder Mutuo empowerment
Interesse proprio Suporte reciproco

Reter a informacao Sistema de conhecimento

Queixar-se...de Responsabilidade solidaria




O Lider Colaborativo...escuta!

E facilitador, catalitico, “conectivo”,
capaz de “empowerment”

Como facilitador proporciona “processos e
estruturas mais do que direcéo e respostas.

Em cada situacdo (estes lideres) sabem que
perguntas fazer para habilitar os membros do
grupo a encontrar as suas proprias respostas”

BENS
2006




O desafio da tomada de consciéncia dos fatores
bloqueadores, pessoais e culturais

* Protagonismo / Individualismo

« Sistemas de crencas, medos e preconceitos

» Distancia de Poder

» Perda de influéncia, territério, zonas de conforto
« [alta de transparéncia

 Formacao academica e profissional tradicional

 Niilismo e derrotismo — cultura da inércia e conformismo

(aversao ao risco)




A necessidade de um compromisso permanente
com o desenvolvimento de competéncias

4 Dimensoes de competéncias em Lideranca Colaborativa:

AUTOCONHECIMENTO GESTAO EQUIPAS Dimensédo

4 )

2- Gestdo de equipas/Leading others:* -
a) Comunicar Eficazmen%e com diferentes interlocutores 2

1- Autoconhecimento/Leading the self:

a) Compreender e gerir alsua propria motivacéo e
comportamentos b)

b)  Ser ético e integro em relacdo aos seus valores

¢) Revelar-se erxiveI/ada;LtéveI e resiliente q

d) Saber lidar com aincerteza

e) Saber (re)aprender d)

y €
N

Enfoque na motivagaa dos outros (diagnosticar Competéncia
necessidades de evolucdo, pessoas e equipas)

Entender o comportamento humano (saber escutar e
desenvolver empatia)
Construtor de relacoe

Liderar pelo o exemplc

(networking)

\

(3- Gestdo da Organizacdo/Leading the Organization: ( 4- Gestio da rede de Contactos/Managing nework:

a) Visao estratégi'ca} e analitica (compreensao politica, a) Definicao de uma estratégia (aliancas, parcerias, etc.)

Iegalﬂe regulatona?) . - : b)  Definicdo e gestdo do perimetro da network (quem e como?)
b)  Gestao de conhecimento (integragao de informacao ¢) Tratamento de informaco (recolha e divulgaco)

técnica e cientifica) d) Capacidade de construir “coligacées” e de gerar interesses

¢) Gestdo de solucoes; (Est
Pessoas)

d) Lider de mudanca; (Assu

Fomentar cultura colabg

rutura(s), Processos, IT e

mir riscos e inovar)
rativa

J

GESTAO ORGANIZAGAO

comuns
e) Capacidade de mobiliz

solugao de problemas

.

ar e criar uma visao comum, para a

complexos /

GESTAO DA REDE

GOVINT 2018

Fatores Criticos de Sucesso para a Governacao Integrada

Competéncias nucleares/criticas




7 Fontes de Oportunidade:

eOcorréncias Inesperadas
e|[ncongruéncias
*Necessidades Operativas ou de Processo
*Alteracoes de Estrutura ou de Mercado
*Alteracoes Demograficas
*Mudancas de Percecao, Atitude e Significado
*Novos Conhecimentos
(Drucker, 1985)



E o desafio de criar um ambiente em que a
organizacao aprende com o erro...e nao o esconde!

Rompendo
com um
ciclo de
inércia e

imobilismo...

A COISA

SIM}

NAO MEXA

FUNCIONA ?

SEU

ALGUEM
SABE 7

IDIOTA

ENTAO VOCE VAl ESTOURAR
E UM POBRE SIM NA SUA MAO ?

ESCONDA

INFELIZ

VOCE PODE EINJA QUE

CULPAR OUTRA -
PESSOA ? NAO VIU

./ ENTAO.

NAO HA




CICLO"BE
ENCONTROS

2018 CONSTRUIR HOJE A
' ADMINISTRAGAO PUBLICA
DO FUTURO

Obrigadal

paula.nanita@gmail.com




	�
	O conceito de Liderança no início do séc. XXI
	O desafio da humildade e da determinação
	O desafio de liderar fora das fronteiras organizacionais
	Ou seja o de Liderar colaborativamente, evoluindo
	O Líder Colaborativo…escuta!
	O desafio da tomada de consciência dos fatores bloqueadores, pessoais e culturais
	A necessidade de um compromisso permanente com o desenvolvimento de competências
	7 Fontes de Oportunidade:
	E o desafio de criar um ambiente em que a organização aprende com o erro…e não o esconde!
	�

